
FORMULAIRE D’ÉVALUATION 
Réunions des conseils mixtes et du PSSDC 

Du 21 au 23 février 2017                                                                                
OTTAWA (ONTARIO) 

 

Activité d’apprentissage – Le 21 février 2017 
 

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de l’activité d’apprentissage? 
(Veuillez préciser votre niveau de satisfaction en utilisant une échelle de 5 points : 1=très 
insatisfait, 2=insatisfait, 3 =neutre, 4=satisfait, 5=très satisfait) 
 

1 2 3 4 5 S.O. 
 

 

Réunion des conseils mixtes – Le 22 février 2017 
 Pour chacun des points à l’ordre du jour des conseils mixtes (ci-dessous), veuillez 
évaluer votre niveau de satisfaction en utilisant une échelle de 5 points (1=très insatisfait, 
2=insatisfait, 3 =neutre, 4=satisfait, 5=très satisfait) 

1. Services partagés 1 2 3 4 5 S.O. 
2. Table des sous-ministres F-P-T sur la prestation de 
services 

1 2 3 4 5 S.O. 

3a. Gestion de l’identité : Rapport d’étape sur les 
travaux du CDGI 

1 2 3 4 5 S.O. 

3b. Gestion de l’identité : Rapport d’étape sur les 
travaux du DIACC 

1 2 3 4 5 S.O. 

3c. Gestion de l’identité : Programme de gestion de 
l’identité de l’Alberta 

1 2 3 4 5 S.O. 

4. Initiative Carrefour numérique canadien 1 2 3 4 5 S.O. 
5. Groupe de travail sur les avis de décès 1 2 3 4 5 S.O. 
6. Comité de recherche des conseils mixtes 1 2 3 4 5 S.O. 

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait du résultat et de la discussion en ce qui a trait aux 
travaux du groupe de travail sur le Cadre?  

1  2  3  4  5 

Commentaires : 
 

 
 
 
 
 

 
S.O. 



  

Réunion du PSSDC – Le 23 février 2017 
Pour chacun des points à l’ordre du jour du PSSDC (ci-dessous), veuillez évaluer votre 
niveau de satisfaction en utilisant une échelle de 5 points (1=très insatisfait, 2=insatisfait, 3 
=neutre, 4=satisfait, 5=très satisfait) 

1. Présentation de MSDO : Les services 211 en Ontario 1 2 3 4 5 S.O. 
2. Groupe de travail sur le décalage de canaux 1 2 3 4 5 S.O. 
3. Communauté de praticiens sur les services aux 
entreprises 

1 2 3 4 5 S.O. 

4. Désignations de sexe/genre figurant sur les 
documents d’identité 

1 2 3 4 5 S.O. 

5. Groupe de travail sur le changement des canaux 1 2 3 4 5 S.O. 
6. Café Canada  1 2 3 4 5 S.O. 

 

Café Canada  
Pour chacun des points abordés au Café Canada (ci-dessous), veuillez évaluer votre 
niveau de satisfaction en utilisant une échelle de 5 points (1=très insatisfait, 2=insatisfait, 3 
=neutre, 4=satisfait, 5=très satisfait) 

1. Regroupement de services pour des segments de 
clientèle 

1 2 3 4 5 S.O. 

2. Intégration des services 1 2 3 4 5 S.O. 
3. Gouvernance numérique 1 2 3 4 5 S.O. 
4. Populations vulnérables 1 2 3 4 5 S.O. 

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait du résultat et de la discussion du Café Canada?  
1  2  3  4  5 

Déroulement de la réunion 

Pour chacun des aspects énoncés ci-dessous, veuillez évaluer votre niveau de 
satisfaction en utilisant une échelle de 5 points (1=très insatisfait, 2=insatisfait, 3 =neutre, 
4=satisfait, 5=très satisfait) 
a) La réunion a-t-elle répondu à vos attentes?                 

1  2  3  4  5 
b) Quels sujets et discussions à l’ordre du jour se sont révélés pertinents et motivants?
    

1  2  3  4  5 
c) Le lieu et l’organisation des réunions étaient-ils appropriés?  

1  2  3  4  5 
Dans l’ensemble, quel est votre niveau de satisfaction à l’égard des réunions?                                                                     
(Veuillez évaluer votre niveau de satisfaction en utilisant une échelle de 5 points : 1 = très 
insatisfait, 2 = insatisfait, 3 = neutre, 4 = satisfait, 5 = très satisfait) 

1  2  3  4  5 

Observations générales : 
 
 

Merci de votre rétroaction! 
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