Modéle de partage de I'information du CPSSP — FEVRIER 2018

L’échange de renseignements a été préparé pour la réunion du CPSSP de février 2018 et ne doit pas étre communiqué a l'extérieur du Conseil

ADMINISTRATION : Innovation, Sciences et Développement économique Canada (ISDE)

Personne-ressource

1. Réalisations :
Veuillez décrire brievement
les principales réalisations
en matiere de prestation de
services, les progres
effectués et les étapes
importantes franchies au
sein de votre administration
au cours des six a douze
derniers mois.

PerLE : Travail continu pour moderniser les services. Plus de 900 municipalités,
représentant 79 % de la population canadienne.

Numéro d’entreprise : 14 ministéres fédéraux représentant 48 services utilisent Numéro
d’entreprise (NE) comme identificateur normalisé. Quatorze ententes sont en place pour
I'utilisation du NE et I'accés au service de validation Web du NE mis au point par '’Agence
du revenu du Canada (ARC). Cing ministéres sont maintenant reliés au service (EDSC,
ECCC, Patrimoine canadien, ISDE et ACC). Les exigences juridiques liées a I'adoption
du service ont été communiquées a tous les ministéres.

Chaine de blocs : I'ISDE, en partenariat avec le gouvernement de I'Ontario et la ville de
Toronto, a effectué une validation de principe en vue d’améliorer I'expérience client. On a
appliqué avec succes la technologie de la chaine de blocs et d’autres technologies
numériques permettant I'affichage d’une seule fenétre en ligne de maniére a faciliter les
interactions entre les restaurateurs et le gouvernement. |l en est ressorti que I'information
peut étre échangée privément et de facon sécuritaire entre plusieurs administrations en
vue d’accélérer les prises de décisions. Des éléments nécessitant un examen plus poussé
ont également été relevés, dont I'incidence sur la vie privée et la confidentialité des clients
et sur les contrdles liés a la conservation des dossiers du gouvernement.

2. Priorités :

Veuillez décrire brievement
ce que votre organisation
considére comme faisant
partie des priorités
essentielles en matiére de
prestation et d’initiatives de
services pour les 12 a 36
prochains mois.

PerLE : Elargir la portée et moderniser l'interface.

Lancement accéléré des entreprises : Mettre en ceuvre un appel a 'action.

Programme d’innovation d’IDSE : Mettre en place un guichet unique pour le Programme
d’innovation du Canada, en exploitant plusieurs programmes existants (p. ex., Réseau
Entreprises Canada).

Numéro d’entreprise : les activités de sensibilisation et de mobilisation vont continuer de
faire connaitre l'initiative d’adoption du NE dans I'ensemble du gouvernement et d’appuyer
les ministéres qui adoptent le NE. Dix ministéres entreprennent des projets en vue de relier
23 autres services au service de validation Web du NE, d’ici au 31 mars 2019.

Service d’acces au registre pluri-gouvernemental : la priorité est de poursuivre I'élaboration
d’un projet pilote avec les provinces participantes (Colombie-Britannique, Alberta,
Saskatchewan, Manitoba, Ontario, Québec) et Corporations Canada (ISDE). Dans le cadre
du projet pilote, on utilisera des données réelles dans un environnement d’essai selon une
approche agile en vue de déterminer la meilleure plateforme technique. Un projet pilote
béta fonctionnel sera lancé pour faire I'essai du service afin d’orienter pleinement le
service qui sera ultimement offert.
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3. Questions et
besoins :
Décrivez brievement les
problémes relatifs a la
prestation de service dont
vous aimeriez faire part au
conseil et 'aide que le
CPSSP pourrait vous
apporter.

Coordination d’activités semblables dans 'ensemble des gouvernements pour éviter les
chevauchements.
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