Modéle de communication d’information du CPSSP — Octobre 2017

ADMINISTRATION : TERRITOIRES DU NORD-OUEST Contact
1. Réalisqtjons Continuer de faire avancer les initiatives de la stratégie d’'innovation des services,
Soulignez brievementles | y compris les projets découlant des recommandations du projet de transformation | Linda Maljan

réalisations et les jalons
importants

des TIC (2016). Le projet de transformation des TIC comporte un examen
indépendant de toute la fonction des TIC dans I'ensemble du gouvernement,
cernant les secteurs nécessitant une optimisation des codts et des services.

Principales activités

1) élaboration d’'un organisme de services partagés pour les systemes
d’information;

2) élaboration d’un portail du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest
(GTNO) — élaboration d’'une vision commune pour les services en ligne,
I'architecture du portail, les améliorations au répertoire des services et les
améliorations a la page d’accueil du GTNO;

3) examen de la fonction de gestion des dossiers pour déterminer si un modéle de
services partagés est réalisable;

4) modification de la gouvernance pour les TIC;

5) embauche d’un architecte d’entreprise dont I'expertise permettra d’appuyer
I'élaboration d’un programme d’évaluation environnementale de méme que les
capacités au sein du GTNO.

e Le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et des partenaires
fédéraux travaillent a intégrer le GTNO au Systéme national d’acheminement
des données (SNAD) :

o Un accord est conclu pour transmettre les données de I'état civil du GTNO
a Statistigue Canada au moyen du SNAD. Pour ce qui est des données
transmises a Statistigue Canada, nous entamons la phase d’essai de
l'intégration du GTNO au SNAD. L’intégration devrait étre lancée au
troisieme trimestre de 2017.

o Le MSSS travaille sur un accord pour transmettre les données de I'état civil
du GTNO a I'Agence du revenu du Canada au moyen du SNAD pour la
confirmation de I'identité et les demandes de prestations automatisées
(enfants).

e Laloisur les statistiques de I'état civil et ses réglements d’application ont été
modifiés pour permettre I'utilisation de noms uniques sur les documents, et
pour changer la désignation du sexe sur les certificats de naissance sans que
le demandeur ait subi une chirurgie pour changement de sexe.

Linda Maljan@gov.nt.ca

(867) 767-9170 poste 15067

Derek Sing
Derek Sing@gqov.nt.ca

(867) 767-9054 poste 49067
et

Michele Herriot

Michele Herriot@gov.nt.ca

(867) 767-9054 poste 49065

Derek Sing et Michele Herriot
(voir ci-dessus)



mailto:Linda_Maljan@gov.nt.ca
mailto:Derek_Sing@gov.nt.ca
mailto:Michele_Herriot@gov.nt.ca

e La plupart des modifications a la Loi sur les statistiques de I'état civil sont
entrées en vigueur le 1°" juillet 2017.

e Lesrésidents des T.N.-O. peuvent changer leur nom pour un hom unique
en fonction de leur culture traditionnelle.

e Les parents d’enfants nés aux T.N.-O. peuvent enregistrer leur naissance
avec un nom unique selon leur culture traditionnelle au lieu de
I'enregistrer avec un prénom et un nom de famille.

e Les personnes nées aux T.N.-O. peuvent changer la désignation de leur | _
sexe sur leur enregistrement de naissance sans avoir d’abord subi une | Linda Maljan
chirurgie de changement de sexe. Linda_Maljan@gov.nt.ca

e Une personne changeant la désignation de son sexe peut faire une (867) 767-9170 poste 15067
demande pour avoir M, F ou X sur son enregistrement de naissance
afin que cela corresponde a son identité sexuelle.

e La modification a la Loi permettant I'utilisation de polices de caractere
autochtones sur les certificats de naissance entrera en vigueur a une
date ultérieure puisqu’un travail reste a faire sur les guides de
translittération et les bases de données.

Linda Maljan

Denise Anderson
Denise Anderson@agov.nt.ca
(867) 767-9256 poste 82100

e Le GTNO participe a un projet pilote de collaboration de réseau de services,
lequel permet d’offrir les services des T.N.-O. et de Service Canada a partir de
trois petites collectivités dotées d’agents des Services gouvernementaux (Fort
Liard, Fort Providence et Tuktoyaktuk).

e Le GTNO étudie I'adoption du numéro d’entreprise et participera a la
conférence sur la gouvernance d’automne en novembre 2017. Un travail initial
sur I'évaluation de I'utilisation d’identificateurs avec des clients d’affaires est

prévu. Sean Craig

Sean_craig@gov.nt.ca
(867) 767-9179 poste 15130

Nouveaux services en ligne :

e Le ministere de la Justice a lancé en ligne une formation générale de
sensibilisation sur I'accés a l'information et |a protection de la vie privée (en
anglais seulement) visant a accroitre la sensibilisation relativement aux
concepts d’acces et de vie privée, ainsi qu’aux roles et responsabilités des
organismes publics et de leurs employés a I'égard de la protection des
renseignements personnels. La formation offre un survol de la Loi sur
I'accés a l'information et la protection de la vie privée. La formation est
gratuite et dure une a deux heures.

Doug Krause
e La liaison par fibre optigue dans la vallée du Mackenzie est entrée en Doug_Krause@gov.nt.ca
service en juin 2017. Grace a cela, le gouvernement des Territoires du (867) 767-9081 poste 31023
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Nord-Ouest (GTNO) se rapproche encore plus de son engagement de
réaliser la liaison par fibre optique dans la vallée du Mackenzie afin d’aider
a moderniser I'économie et a favoriser la croissance dans tous les secteurs
economiques.

e http://www.gov.nt.ca/fr/newsroom/lancement-du-site-web-sur-la-
consultation-du-public-et-la-transparencel e site Web sur la consultation du
public et la transparence a été lancé dans le cadre de 'engagement
continu du GTNO pour améliorer sa responsabilisation et sa transparence.
Le site Web informe le public sur les dépenses liées aux déplacements des
ministres et sur leurs rencontres avec des intervenants externes.

e Le ministére de I'Infrastructure a mis en ceuvre des renouvellements en
ligne pour 'immatriculation des véhicules et les permis de conduire.

2. Priorités

Décrivez brievement
quelles devraient étre
les principales
priorités/initiatives en
matiére de prestation de
services de votre
organisation au cours
des 12 a 36 prochains
mois.

Les priorités a court terme comprennent ce qui Suit :

Achever les améliorations du répertoire des services en ligne (v.2).

Concevoir et fournir une nouvelle plateforme d’entreprise, qui sera tout d’abord
utilisée pour gérer plus de 40 licences et permis, mais sera extensible pour
étre utilisée par tous les ministeres.

Chercher un modéle de soutien des services approprié pour les services en
ligne.

Continuer d’offrir des programmes d’accréditation des professionnels des
services (PSA) et d’accréditation des gestionnaires des services (GSA) dans
I'ensemble des T.N.-O.

Continuer de participer aux sondages nationaux sur la satisfaction LASLE et
CA.

Linda Maljan
Linda Maljan@gov.nt.ca

(867) 767-9170 poste 15067

3. Enjeux et besoins
Décrivez brievement les
défis dont vous souhaitez
faire part au Conseil et
l'aide que vous aimeriez
obtenir de la part des
membres.

Mandat des Conseils consultatifs de citoyens — relatif a un gouvernement en
ligne/numérique ou ouvert.
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4. Planification des
réunions du
Conseil :

Veuillez déterminer des

sujets d’intérét particulier

pour votre province en
prévision des futures
réunions du Conseil.

(Priére de fournir une

bréve description pour

chaque élément.)




