
 

Modèle de partage de l’information du CPSSP – septembre 2019 
Les renseignements échangés sont recueillis aux fins de la réunion du Conseil de la prestation des services du secteur public (CPSSP) de septembre 2019.  

Les renseignements contenus dans le présent document ne peuvent être communiqués sans l’approbation de l’administration membre (auteur).  

ADMINISTRATION :   
                                                                          

Personne-ressource 

1. Réalisations 
Veuillez décrire 
brièvement les 
principales réalisations 
en matière de prestation 
de services, les progrès 
effectués et les étapes 
importantes franchies au 
sein de votre 
administration au cours 
des 6 à 12 derniers mois.  
 

Le Groupe de travail sur l’identité numérique, en partenariat avec les services 
partagés des technologies de l’information, a publié un énoncé des travaux pour la 
conception d’un prototype de processus permettant d’identifier, d’authentifier et 
d’autoriser un citoyen ou une entreprise au moyen d’un seul identifiant. Le 
fournisseur a été sélectionné et les travaux devraient commencer à l’automne.  

 

2. Priorités 
Veuillez décrire 
brièvement ce que votre 
organisation considère 
comme ses principales 
priorités et initiatives en 
matière de prestation de 
services au cours des 12 
à 36 prochains mois. 
 

1. Transformation des services  
2. Identité numérique  
3. Services numériques et transformation 

 

3. Présentation et 
échange 

Existe-t-il des ressources 
dans votre 
administration comme 
des applications, des 
processus, etc., que 
d’autres administrations 
souhaiteraient appliquer 
ou mettre en œuvre dans 
leur propre province?   
(Ces renseignements 
aideront la planification de 
l’ordre du jour des 
prochaines réunions.) 
 

  



 

 

4. Enjeux et besoins  
Décrivez brièvement les 
problèmes relatifs à la 
prestation de services 
dont vous aimeriez faire 
part au Conseil et l’aide 
que le CPSSP pourrait 
vous apporter. 
 

Des rôles et des responsabilités clairs n’ont toujours pas été définis et imposés pour 
la transformation numérique et des services.  

 


