
FORMULAIRE D’ÉVALUATION DU CONSEIL DE 
LA PRESTATION DES SERVICES DU SECTEUR 

PUBLIC (CPSSP) 
Les 14 et 15 septembre 2016                                                                                 

Victoria, C.-B. 
 

1) Dans l’ensemble, quelle était votre satisfaction par rapport aux réunions?                                                                     
(Veuillez noter votre niveau de satisfaction à l’aide de l’échelle de cotation de 5 points : 1= 
Très insatisfait, 2= Insatisfait, 3= Neutre, 4= Satisfait, 5= Très satisfait) 

1  2  3  4  5 
 

Réunion des conseils mixtes – Le 14 septembre 2016 
2) Pour chacun des points à l’ordre du jour des conseils mixtes ci-dessous, veuillez 
noter votre niveau de satisfaction à l’aide de l’échelle de cotation de 5 points (1= Très 
insatisfait, 2= Insatisfait, 3= Neutre, 4= Satisfait, 5= Très satisfait) 

a) Carte de service de la C.-B.        1      2      3      4      5     S.O.                                   
b) Sous-comité de la gestion de l’identité (SCGI)  1      2      3      4      5     S.O.                            
c) DIACC                  1      2      3      4      5     S.O.                                 
d) Carrefour numérique canadien (CNC)                           1      2      3      4      5     S.O.            
e) Groupe de travail sur les avis de décès                        1      2      3      4      5     S.O.               
f) Mise à jour du tableau des SM FPT                        1      2      3      4      5     S.O.                              

3) Dans quelle mesure êtes-vous satisfait des résultats et de la discussion des travaux 
du Groupe de travail sur la cadre?  

1  2  3  4  5 

Commentaires : 
 

 
 
 
 
 
 

Réunion du CPSSP – Le 15 septembre 2016 
4) Pour chacun des points à l’ordre du jour du CPSSP ci-dessous, veuillez noter votre 
niveau de satisfaction à l’aide de l’échelle de cotation de 5 points (1= Très insatisfait, 2= 
Insatisfait, 3= Neutre, 4= Satisfait, 5= Très satisfait) 

a) Communauté de pratique sur les services aux entreprises    1      2      3      4      5     S.O.                            
b) Collaboration du réseau de service         1      2      3      4      5     S.O.                             



c) Présentation d’analyses de données    1      2      3      4      5     S.O.                                   
d) Recherche de l'ISAC : TCOB5                   1      2      3      4      5     S.O.      

(Veuillez voir ci-dessus)         

 

Réunion du CPSSP – Le 25 février 2016 
e) Groupe de travail sur le changement des canaux              1      2      3      4      5     S.O.                                                                                                                               
f) Échange d’information des administrations                            1      2      3      4      5     S.O. 

 

Participation aux réunions 
5) Pour chacun des points ci-dessous, veuillez noter votre niveau de satisfaction à l’aide 
de l’échelle de cotation de 5 points (1= Très insatisfait, 2= Insatisfait, 3= Neutre, 4= Satisfait, 
5= Très satisfait) 

a) La réunion a-t-il été à la hauteur de vos attentes?                 

1  2  3  4  5 

b) Les discussions et les points à l’ordre du jour étaient-ils pertinents et intéressants?    

1  2  3  4  5 

c) L’organisation de la réunion et le lieu étaient-ils appropriés?  

1  2  3  4  5 

 

Observations générales : 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Merci pour votre rétroaction! 
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