Modéle de partage de I'information du CDPISP — Octobre 2017

Administration : QUEBEC

Personnes-ressources

1. Réalisations:

Mettez en relief les
principales réalisations en
matiére de la TI/GlI, et/ou
des étapes importantes
réalisées dans votre
administration au cours des
6 a 12 derniers mois.

Au cours des derniers mois, la mise en ceuvre des 36 mesures prévues a la
Stratégie gouvernementale en Tl : Rénover I'Etat par les technologies de

I'information s’est poursuivie.

16 mesures

Réalisées

20 mesures

En cours de réalisation

e Deuxieme portrait de la main-d’ceuvre en technologies de I'information (TI)

2016

5973 (71 %)

2388 (29 %)

Notamment :
élaborée
Ressources 2015
Internes 5889 (66 %)
Externes 2976 (34 %)
Total Tl 8 865

e Un deuxieme processus de qualification a été tenu dans le domaine des TI,

8361

niveau professionnel, et prés de 5 000 candidatures ont été recues.

e Plus de 400 postes ont été octroyés en Tl, postes principalement dédiés
aux fonctions névralgiques qualifiées :

Architecture d’affaires
Architecture d’entreprise
Architecture de données et
d’information

Architecture d’intégration
d’applications

Conseil stratégique

Sécurité de I'information

Architecture de sécurité

Intelligence d’affaires

Architecture de processus

Gestion de projet

Architecture d’intégration
technologique

Pilotage

e Processus de tracabilité des effectifs octroyés en Tl mis en place afin de
s’assurer que les effectifs octroyés soient exclusivement utilisés a cette fin.
Les suivis opérés montrent que ces processus fonctionnent et sont suivis

par les organismes.

e Ultilisation grandissante de I'offre rendue disponible au catalogue par le
courtier en infonuagique pour la messagerie électronique. En mai dernier,
le réseau de la santé et des services sociaux prenait la décision de recourir
a une des offres présentées, ce qui représente plus de 150 000 boites
courriel. D’autres travaux sont amorcés pour la suite bureautique.
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https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/strategie_ti/strategie_ti.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/strategie_ti/strategie_ti.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/effectif_fonction_publique/portrait_main_doeuvre_ti_2016.pdf

Un répertoire des prestataires de service qualifiés en Tl a été mis sur pied
et, en plus du service de vitrine technologique permettant déja aux
fournisseurs de proposer des services, une vitrine technologique inversée a
été mise de I'avant. Il est donc dorénavant possible pour les organismes de
présenter leurs besoins a un ensemble d’entreprises ceuvrant en TI.

Le projet de loi renfor¢ant la gouvernance et la gestion des ressources
informationnelles des organismes publics et des entreprises du
gouvernement a été déposé a I’Assemblée nationale du Québec en avril
dernier. Les consultations et les études en commission suivront. Les
modifications législatives souhaitées visent principalement :

o Le renforcement du réle du dirigeant principal de I'information.

o Le regroupement des dirigeants de I'information autour de
portefeuilles ministériels.

o Lacréation d’'un comité de gouvernance.

o La mise en place d’un processus de planification des
investissements, des dépenses et de la main-d’ceuvre arrimé au
cycle budgétaire.

Et ce, notamment pour :

o Une plus grande flexibilité dans la détermination des autorisations
pour différents types de projets.

o Accroitre les leviers de suivi pour tous les projets, notamment par un
pouvoir de vérification accordé au président du Conseil du trésor.
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2. Priorités :

Décrivez brievement ce que
votre organisation considére
comme principale
priorité/initiative sur la
TI/GM au cours des 12 & 36
prochains mois.

Des actions ont été initiées et se poursuivent afin de rendre les services
gouvernementaux plus accessibles, sécuritaires, simples et performants.
Ainsi, des travaux sont en cours pour améliorer I'accés aux services
numériques (service unique d’authentification gouvernemental et service
québécois d’identité et d’adresses).

De plus, la diffusion des orientations pour une stratégie numeérigue est
prévue.

Au chapitre de I'optimisation des services partagés, les travaux visant la
consolidation des centres de traitement sont engageés.

Evaluation de I'état des actifs informationnels en cours au sein des
organismes et indice de vétusté développe.
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3. Enjeux et besoins :
Précisez les enjeux que
vous aimeriez partager
avec le Conseil et le type
d’assistance dont vous aurez
peut-étre besoin de la part
du CDPISP.

Réseau d’alerte et de veille en matiére de sécurité de I'information : partage
de l'information.
Etalonnage et indicateurs de performance en Tl : partage de I'information.
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4. Planification de
réunions du CDPISP:

Veuillez identifier des
sujets présentant un
intérét particulier a votre
administration pour les
prochaines réunions du
CDPISP. (Veuillez fournir
une bréve description).

Les enjeux de main-d’ceuvre en Tl : mesures mises en place au sein des
administrations gouvernementales pour assurer le maintien de I'expertise,
le transfert d’expertise et des effectifs suffisants.

Enjeux financiers dans le cadre de la mise en ceuvre de services partagés
obligatoires.
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