Modéle d’échange de renseignements du Conseil des dirigeants principaux de I'information du secteur public (CDPISP) — octobre 2017

ADMINISTRATION : Gouvernement fédéral du Canada

Personne-ressource
(veuillez envoyer une copie conforme
a alexandre.bourque@tbs-sct.gc.ca
pour toute la correspondance liée au
CDPISP ou aux conseils mixtes.)

1. Réalisations

Mettez en relief les
principales réalisations en
matiere de la technologie
de I'information (TI) et de
gestion de l'information
(GI), et/ou des étapes
importantes réalisées dans
votre administration au
cours des 6 & 12 derniers
mois.

Lancé le Comité d’examen de I'architecture organisationnelle du gouvernement du Canada
(GC), qui a pour mandat de faire avancer la vision organisationnelle du GC en validant,
recommandant et approuvant des solutions de GI-TI qui contribueront au « programme
pangouvernemental en tant qu’organisation unique ».

Publié le Profil de sécurité du GC pour les services de la Tl en nuage afin de présenter une
orientation publique sur les contréles nécessaires afin de protéger correctement les
services en nuage a l'usage du GC.

Redynamisé le programme d’examen et de surveillance des projets axés sur la Tl, qui est
responsable de I'examen et de la surveillance de certains des projets axés sur la Tl les plus
complexes et risqués du gouvernement du Canada. Pour ce faire, on aura recours a des
interventions précoces, a une application plus rigoureuse des pratiques de gestion et de
gouvernance des projets et a une surveillance plus rigoureuse.

Le 19 juin 2017, le gouvernement a présenté le projet de loi C-58 — Loi modifiant la Loi sur
I'acces a l'information, la Loi sur la protection des renseignements personnels et d’autres
lois en conséquence. Le projet de loi accorde au commissaire a I'information du Canada le
pouvoir d'ordonner la diffusion de renseignements du gouvernement, en plus d'étendre la
Loi aux cabinets des ministres, au Cabinet du premier ministre, aux agents du Parlement,
aux institutions qui soutiennent le Parlement et aux tribunaux ainsi qu'a plus de 240
institutions gouvernementales, et ce, a I'aide d'un régime de publication proactive
obligatoire prévu dans la loi.

Le Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada (SCT) a établi un partenariat avec le
ministére de la Justice afin d’entreprendre un examen de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, et ce, afin de veiller a ce que cette loi réponde toujours aux
besoins des Canadiens a I'ére numérique.

Terminé I'exercice de la réinitialisation de I'ensemble des politiques de Gl, qui est centré sur
la politique relative a I'expérience de l'utilisateur et sur I'harmonisation de la Gl avec les
résultats opérationnels, et qui éclairera I'élaboration de la politique numérique future du GC.

Entamé deux projets pilotes entre le gouvernement fédéral et la Nouvelle-Ecosse et
I'Alberta. Ces projets permettront d'utiliser des justificatifs d’'identité non fédéraux pour
accéder a des services fédéraux en ligne et pour valider 'identité, conduisant ainsi a une
inscription instantanée aux services.
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Obtenu un siege au comité directeur du Partenariat pour un gouvernement ouvert (le
Canada s’est classé 1° parmi 12 pays candidats).

Surmonté les obstacles a I'adoption de I'ouverture par défaut au gouvernement, y compris
en lancant un portail « ouvert par défaut » et en offrant des possibilités d’apprentissage
liées au gouvernement ouvert a des centaines de fonctionnaires.

Elaboré une stratégie de gestion de la collectivité pour les dirigeants principaux de
l'information (DPI) a I'échelle du GC et un plan d’action correspondant afin de faire avancer
la stratégie centrée sur le recrutement, le perfectionnement des talents, le perfectionnement
en leadership et les normes pour la structure organisationnelle des DPI.

Elaboré une stratégie visant & combler I'écart entre les sexes relativement aux femmes en
TI.

Lancé le comité consultatif des jeunes (CCJ) sur le numérique. Les membres du CCJ sur le
numeérique se réunissent tous les mois depuis la séance inaugurale de juillet 2017. lls ont
contribué a des dossiers, dont le recrutement en Tl et les fagons d’attirer les jeunes vers le
gouvernement.

Lancé une vidéo sur le recrutement en Tl encourageant les femmes et les jeunes
Canadiens a envisager une carriére en technologie au gouvernement du Canada.

Commencé le salon des carriéres de 2017 sur le campus en encourageant les étudiants a
présenter leur candidature pour la campagne de recrutement postsecondaire de 2017-2018
au nom des DPI a I'échelle du GC.

Commencé a créer le « nuage de talents », qui vise les embauches rapides pour le travail
fondé sur des projets. L'objectif est d’employer une nouvelle méthode de reconnaissance
des titres de compétences en vue de créer un seul grand répertoire interopérable de
personnes talentueuses présélectionnées a embaucher.

S’est associé avec des partenaires d’autres secteurs afin de présenter au Canada un
nouvel événement technologique gouvernemental avant-gardiste appelé la conférence
« Forward 50 ». Il s’agit d’'un événement de trois jours ou I'on invite le gouvernement, les
citoyens et les penseurs innovants a discuter de transformation numérique pour les 50
jours, mois et années qui suivent.
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2. Priorités :

Décrivez brievement ce que
votre organisation
considére comme ses
principales priorités et
initiatives en matiére de Tl
et de Gl au cours des 12 a
36 prochains mois.

Publication d’'une stratégie d’adoption du nuage mise a jour

Acquisition du Profil de sécurité du GC pour les services de la Tl en nuage, qui précise les
contrdles de sécurité de base (de méme que les exigences propres a la mise en ceuvre)
afin de veiller a ce que les ministéres et les fournisseurs de services de nuage soient
conscients de ce qui est requis pour protéger les services hébergeant des renseignements
« Protégé B » dans un environnement de nuage.

Améliorer I'accessibilité, la convivialité et la performance des outils de collaboration
numeérique en passant a un cadre d’architecture de microservices employant des outils et
des technologies modernes pour le développement Web.

Rendre possible une meilleure visibilité des investissements en Tl pour les décideurs, du
concept a la livraison des avantages.

Appuyer le projet de loi C-58, Loi modifiant la Loi sur I'acces a 'information, la Loi sur la
protection des renseignements personnels et d’autres lois en conséquence, au moyen du
processus législatif, et planifier I'exécution de la nouvelle loi et s’y préparer.

Poursuivre I'examen de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Réaliser des consultations et des collaborations a I'interne et a I'externe pour le travalil
d’élaboration des politiques lié a la transformation du gouvernement numérique.

Continuer de collaborer avec le Digital ID & Authentication Council of Canada (DIACC) en
vue d'achever le développement et la mise a I'essai du Cadre de fiabilité pancanadien.

Acquérir une plateforme renforcée du GC pour la cyberauthentification et la gestion de
I'identité a l'intention des organisations fédérales et a I'appui de l'interopérabilité des
identités entre les administrations.

Procure an enhanced GC cyber-authentication and identity management platform for
federal organizations and to support interjurisdictional Identity interoperability.

Renforcer le leadership mondial du Canada en matiére de gouvernement ouvert en
assumant un réle au sein du comité directeur du Partenariat pour un gouvernement ouvert
en octobre 2017.

Poursuivre les efforts visant a généraliser le gouvernement ouvert et I'ouverture par défaut,
y compris en élargissant le projet pilote « Ouvert par défaut », qui englobe actuellement
Patrimoine canadien, Ressources naturelles Canada, Environnement Canada et le
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

Poursuivre le recrutement dans le domaine des technologies de la fonction publique du
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gouvernement canadien (en mettant un accent particulier sur les femmes et les jeunes) et
créer des inventaires utilisables destinés aux DPI & I'échelle du GC.

Poursuivre I'avancement de la stratégie des femmes en TI.

Collaborer avec les partenaires externes aux efforts visant a encourager les jeunes filles a
s'impliquer dans les technologies dans les écoles (programmes Hackergals et
Technovation).

3. Difficultés et besoins :

Décrivez brievement tous
les enjeux que vous
souhaitez communiquer
avec le Conseil et I'aide que
vous pourriez chercher a
obtenir du CDPISP.

Rechercher des partenariats pour le développement conjoint d’une plateforme de
collaboration numérique destinée a la collaboration fédérale, provinciale, territoriale et
municipale.

Dans certains cas, on propose des projets qui sont en réalité des programmes (un groupe
de projets connexes a I'appui d'un programme de changement). Le GC pourrait bénéficier
de I'expérience d’autres administrations qui ont abordé cette question en instaurant des
mécanismes adéquats avec lesquels gouverner et gérer les programmes et les projets axés
surla TI.

Solliciter les commentaires du CDPISP sur le travail d’élaboration des politiques lié a la
transformation du gouvernement numérique.

Chercher a établir des partenariats de collaboration a I'appui des outils et des ressources
concernant la politique numérique.

Se pencher sur une position de politique publigue commune en matiere de gestion de
I'identité au Canada pour contribuer a déterminer les résultats communs, les processus de
gouvernance et les réles publics et privés qui nous aideront a avancer.

Acquérir une compréhension et un langage communs afin d’exprimer un récit particulier de
la gestion de I'identité canadienne, en mettant surtout I'accent sur la réutilisation et la mise
a contribution des artéfacts que d’autres ont créés.

Bien que la fédération du service de recherche de données ouvertes constitue une priorité
importante du Groupe de travail sur le gouvernement ouvert intergouvernemental qui est
coprésidé par le gouvernement du Canada, les enjeux actuels comprennent les difficultés
liées a la capacité que connaissent certaines provinces et certains territoires en cherchant a
publier leurs métadonnées dans les deux langues officielles, de méme que la conformité
avec les normes du GC sur I'accessibilité des sites Web.

Collaborer en matiere de recrutement des femmes dans les technologies et des jeunes
dans le secteur public.
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Collaborer aux pratiques exemplaires et aux lecons apprises en matiere de gestion des
collectivités.

4. Planification des
réunions et des
téléconférences du
CDPISP :

Veuillez indiquer les sujets

qui revétent un intérét

particulier pour votre
administration en vue des
futures réunions ou
téléconférences CDPISP.

(Veuillez fournir une bréve

description pour chaque

point.)

Former des partenariats pour I'élaboration d’outils de communication et de collaboration a
tous les paliers du gouvernement canadien.

Pratiques exemplaires pour définir et gérer les initiatives de changement au moyen de
portefeuilles, de programmes et de projets de sorte qu’elles soient gouvernées et gérées
correctement a tous les niveaux a I'appui des objectifs stratégiques et de la réalisation des
avantages

Quand avoir recours a une approche de développement de systéme souple (itérative) plutdt
gu’en cascade (traditionnelle) a I'appui de la réalisation de projets axés sur la Tl qui
connaissent plus de succes.

L’élaboration des politiques a I'ere numérique

Les artéfacts de I'identité numérique (par exemple, legcons apprises, pratiques exemplaires)
gue d'autres ont créés ainsi que les initiatives et les projets pilotes en cours dans d’autres
administrations

Discussion sur I'utilisation de l'intelligence artificielle et de la chaine de blocs a I'appui des
priorités en matiére de gouvernement ouvert et de services

Collaboration intergouvernementale destinée a faire avancer le gouvernement ouvert

Mobilisation des jeunes : Comment pouvons-nous faire participer la main-d’ceuvre de
demain au processus décisionnel d’aujourd’hui?

Techniques de recrutement : Pratiques intelligentes a I'échelle du Canada et lecons
apprises d'approches novatrices, y compris les approches quant au recours au secteur
privé

Les médias sociaux au gouvernement : En quoi la mobilisation des citoyens canadiens
a-t-elle changé a I'ere numérique? De quelle fagcon les membres du CDPISP integrent-ils a
l'information la rétroaction venant des médias sociaux?
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