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ADMINISTRATION : SASKATCHEWAN 
                                                                          

Personne-ressource 

1. Réalisations : 
Soulignez brièvement les 
réalisations, les progrès 
et/ou les jalons 
importants en matière de 
GI-TI se rapportant à votre 
administration au cours 
des 6 à 12 derniers mois. 
 

 Achat de l’outil de gestion des services (ServiceNow) et 
achèvement de la première phase de sa mise en œuvre.  

 Mises à niveau des services de base, dont Exchange (de 2010 à 
2016) et Active Directory, et début de la recherche et de la 
planification de la mise en œuvre d’Office 365. 

 Établissement d’un nouveau modèle de financement des TI pour le 
gouvernement afin d’assurer l’optimisation des services tout en 
intégrant une catégorie d’investissement dans les TI d’entreprise.  

 Migration du contenu (93 %) des anciens sites Web du 
gouvernement au nouveau site Saskatchewan.ca. 

 L’amélioration des services numériques aux citoyens comprend ce 
qui suit : projet pilote où l’on utilise l’assurance gouvernementale 
(permis de conduire) pour valider l’identité numérique des citoyens 
afin qu’ils puissent accéder aux services en ligne; lancement de la 
version bêta des normes courantes relatives à l’établissement de 
services en ligne accessibles au public; et optimisation du 
processus « Contactez-nous » dans le site Saskatchewan.ca afin 
d’améliorer l’acheminement des demandes de renseignements des 
citoyens. 
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2. Priorités : 
Décrivez brièvement les 
principales priorités ou 
initiatives en matière de 
GI-TI de votre organisation 
au cours des 12 à 
36 prochains mois.  
 

 Mise en œuvre du nouveau modèle de financement des TI du 
gouvernement. 

 Mise en œuvre de l’outil de gestion des services. 

 Poursuite de l’exécution du programme de renouvellement de 
l’infrastructure afin d’améliorer l’infrastructure et les services de 
base.  

 Poursuite de l’application d’Enterprise CRM et de SharePoint 2013, 
et de la migration des versions individuelles actuelles vers les 
versions d’entreprise. 

 Acquisition de services de gestion d’impression en cours; la mise 
en œuvre intégrale devrait commencer au cours de l’exercice 2018-
2019. 

 Acquisition de services de paiement électronique. 

 Suite des améliorations au site Saskatchewan.ca et aux services 
aux citoyens en ligne, y compris l’authentification unique pour les 
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entreprises et la gestion du profil, ainsi que les avis envoyés aux 
citoyens par messagerie texte et par courriel. 

 Poursuite de la migration vers Office 365 et de son application. 

 Examen et amélioration des capacités et des politiques relatives à 
la gestion des dossiers, à la gestion de l’information et au stockage 
des données. 

 Poursuite de l’investissement en sécurité des TI, y compris la 
gestion de l’accès et de l’identité, l’automatisation et le 
renseignement sur les menaces. 

 Étudier la question du recours accru aux appareils. Examen d’une 
solution uniforme à tous les appareils pour les utilisateurs qui se 
servent de plusieurs appareils (téléphones et appareils 
informatiques). 

3. Défis et besoins :  
Décrivez brièvement les 
enjeux dont vous 
souhaitez faire part au 
Conseil et l’aide que vous 
aimeriez obtenir de la part 
du CDPISP. 

 

 Meilleur échange de renseignements sur les modèles de service, 
les politiques, les normes de technologie, les menaces à la sécurité 
et autres en matière de TI dans l’ensemble des administrations. 
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4. Planification des 
réunions et des 
téléconférences du 
CDPISP : 

Veuillez cerner des sujets 
d’intérêt particulier pour 
votre administration en 
prévision des futures 
réunions et 
téléconférences du 
CDPISP. (Prière de fournir 
une brève description pour 
chaque élément.) 

 Le climat économique actuel et ses répercussions sur les 
investissements en matière de TI. 

 Les mesures courantes permettant de comparer les administrations 
malgré les différentes structures et différents modèles de 
financement et services, entre autres.  

 Les anciens systèmes non pris en charge, et la modernisation ou le 
remplacement des applications. 

 La gestion de l’information, la protection, les normes sur la vie 
privée et les attentes. 
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