Modeéle d’échange de renseignements du Conseil des dirigeants principaux de ’'information du secteur

public — Février 2019

Les renseignements échangés sont recueillis aux fins de la réunion du Conseil des dirigeants principaux de l'information du secteur public (CDPISP) de

février 2019.

Les renseignements contenus dans le présent document ne peuvent éfre communiqués sans I'approbation de I'administration membre (auteur).

ADMINISTRATION :

Personne-ressource

1. Réalisations :

Mettez en relief les
principales réalisations en
matiere de la GI/TI, et/ou
des étapes importantes
réalisées dans votre
administration au cours des
6 a 12 derniers mois.

Programme du gouvernement numérigue — Les six premiers produits pour la
réalisation de la stratégie pour un gouvernement numeérique sont terminés. On
procede actuellement a des évaluations de la vulnérabilité en vue de les mettre
en ceuvre d’ici la fin de I'exercice financier.

Impression sur demande - La solution d'impression sur demande de la
Division de 'immatriculation des véhicules a été déployée au début de 2019.

Pare-feu d’applications Web (WAF) — Toutes les politiques sur le pare-feu
d’application Web (WAF) prescrivent maintenant le mode de blocage d’attaques,
ce qui offre un niveau de sécurité plus élevé; les travaux se poursuivent pour
placer davantage d’actifs de T.-N.-L. sous la protection du WAF.

Logiciel de protection de points de terminaison — Le nouveau logiciel de
protection de points de terminaison a été déployé sur tous les appareils sous
Windows 7 et sous Windows 10.

Blocage de Java sur Internet — Une initiative a été menée afin de bloquer tous
les applets Java activés a partir d’Internet pour tous les appareils sur le réseau
du gouvernement.

Amélioration de la gestion de I’'alimentation et du déploiement des rustines
de sécurité — Une norme « toujours sous tension » a été adoptée, laquelle a
atténué les perturbations associées au processus de déploiement des rustines
de sécurité sur les ordinateurs du gouvernement de T.-N.-L., tout en veillant a ce
gue les ordinateurs soient automatiquement mis hors tension pendant de
longues périodes de non-utilisation.

Normes de santé et sécurité au travail sur le travail en isolement — Un
processus officiel de déclaration des présences a été mis en place pour les
employés du BDPI afin de veiller a I'adoption par ceux-ci de saines pratiques de
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« travail en isolement », tant pendant les heures de travail qu’en dehors des
heures normales de travalil.

Portail des exploitants d’entreprises touristiques de T.-N.-L. — Mise en
ceuvre d’un portail pour les exploitants d’entreprise du secteur du tourisme de
T.-N.-L.

2. Priorités :

Décrivez brievement ce
gue votre organisation
considere comme
principale priorité/initiative

sur la GI/TIl au cours des 12

a 36 prochains mois.

Le CDPISP s’intéresse

particulierement a

I'information des

compétences dans les

domaines suivants :

e Gouvernement
numeérigue

e Cybersécurité

e (EX-03 et 04)

The Way Forward: Building Our Future (en anglais)

L’initiative Way Forward met I'accent sur un éventail de mesures visant a renforcer nos
assises économiques, tout en améliorant les services et les résultats pour les habitants
de Terre-Neuve-et-Labrador. Voici les engagements touchant le BDPI : accroitre les
services en ligne; mettre en ceuvre un modeéle de services partagés a I'échelle du
gouvernement pour les fonctions administratives; Gouvernement numérique et appuyer
des modalités de travail novatrices.

Programme du gouvernement numérique
Lancement de la mise en ceuvre de la feuille de route sur la conception numérique de
cing ans.

Numéro d’entreprise unique

Poursuivre I'analyse de rentabilisation et 'analyse colts-avantages en conjonction avec
le ministére de Services Terre-Neuve-et-Labrador pour la mise en ceuvre du numéro
d’entreprise unique.

Enquéte sur les services partagés de rechange

Continuer a étudier des solutions de rechange pour les autres synergies de services
partagés et des possibilités d’approvisionnement partagé dans les principales entités du
secteur public y compris de la maternelle a la 12e année, I'éducation postsecondaire et
les abécédaires sélectionnés.

Présentement sur le marché avec une demande de renseignements ou une
demande de propositions des Services gérés

Recherche de services pour la fourniture de I'ordinateur central, des opérateurs de
centre de données disponibles 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, et du soutien en tout
temps des serveurs critiques (Windows/UNIX). Valeur du contrat : plus de 20 millions
de dollars.
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3. Difficultés et
besoins :

Précisez les enjeux que

vous aimeriez partager

avec le Conseil et le type

d’assistance dont vous

Situation financiére
Un important défi financier se poursuit.

Ordinateur central
Comprendre comment l'ordinateur central est utilisé et pris en charge dans d’autres
administrations.
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aurez peut-étre besoin de
la part du CDPISP.

Modéle de services partagés pour les fonctions administratives
Continuer mobiliser les autres administrations sur les legcons apprises.

Cybersécurité

Comprendre comment les autres administrations traitent le volume croissant des
menaces cybernétiques (par exemple, les contraintes li€es aux ressources, les services
internes par rapport aux services externes, les choix technologiques, entre autres).

Croissance des données

Comprendre comment les autres administrations se penchent sur la croissance sans
entraves des données non structurées et des courriels. Les services infonuagiques
jouent-ils un réle et, dans I'affirmative, comment? Des produits précis sont-ils utilisés
pour gérer, contrdler ou signaler des données non structurées?
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4. Sujets d’intérét :

Veuillez cerner des sujets
d’intérét pour votre
compétence en prévision
des prochaines réunions et
téléconférences du
CDPISP.

Cybersécurité

Stratégie du gouvernement numérique, transformation et mise en ceuvre.
Services partagés

Chaine de blocs

Intelligence artificielle et robotique




