Gabarit pour ’échange d’information du CDPISP — Janvier 2019

L 'information est recueillie en prévision de la réunion du Conseil des dirigeants principaux de I'information du secteur public (CDPISP) en février

2019.

Il est interdit de communiquer l'information du présent document sans avoir obtenu au préalable I'approbation du territoire ou de la province membre (auteur).

TERRITOIRE OU PROVINCE : Saskatchewan

Personne-ressource

1. _Réalisations :
Veuillez indiquer
brievement les
principales réalisations
et progres réalisés et/ou
les étapes importantes
franchies relativement a la
GI/TI au sein de votre
province ou territoire au
cours des 6a12
derniers mois.

Déploiement du libre-service ServiceNow dans tous les ministeres.
Mise en ceuvre du service de courriel et de messagerie Exchange
Online (O365) pour tous les clients (12 000 utilisateurs).

Mise en ceuvre du nouveau modéle de financement de la Tl du
gouvernement pour assurer un bon rapport qualité-prix pour les
services, y compris une nouvelle enveloppe de financement intégré
pour la TI.

Lancement des comptes Saskatchewan.ca a I'intention des
entreprises et des organisations (par le passé, ce service était offert
uniguement aux particuliers).

Réalisation du regroupement des systémes intermédiaires d’Oracle
Formation d’une association de la technologie de I'information en
Saskatchewan, qui a tenu sa premiére réunion en octobre 2018.
Utilisation accrue de I'environnement des rapports opérationnels
intégrés a Justice et Services sociaux

Mise en ceuvre du systeme d’administration et de conformité
fiscales (TACS) par le ministére des Finances pour le recouvrement
des imp0ts sur le revenu.

Achevement de la planification technique pour la migration sur
place de MS CRM vers D365.

Mise en ceuvre de la gestion des privileges d’accés pour les
administrateurs de la TI.
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2. Priorités :

Veuillez décrire
brievement les priorités
et/ou initiatives liées a la
GI/TI que votre
organisation considére
comme étant les plus
importantes au cours
des 12 a 36 prochains
mois.

Installation de Windows 10 en cours sur les ordinateurs
gouvernementaux (y compris Office 2016).

Migration continue vers Office 365; planification de la mise en
ceuvre de Skype for Business, SharePoint et One Drive terminée.
Déménagement de toutes les equipes de la Tl dans un seul
emplacement (les employés de la division de la Tl sont pour
l'instant situés dans six immeubles différents).

Mise en ceuvre du service de paiement électronique en 2018.
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En particulier, le CDPISP
souhaite obtenir de
I'information sur les
domaines suivants :
e gouvernement
numeérique;
e cybersécurité;
e gestion des talents.

Transfert des travaux du centre des données au fournisseur des
centres de données et des services de réseau a mesure que les
systemes du gouvernement de la Saskatchewan sont
transférés/déménagés dans un nouvel emplacement et ville.
Commencement de 'examen des biens et des services du centre
des données en vue de I'élaboration de la demande de propositions
(DP) pour obtenir les services d’un fournisseur de services de
centres de données et de réseaux. La DP sera publiée au cours du
présent exercice financier (2019-2020); le déménagement sera
terminé en 2020-2021.

Collaboration avec le Commissariat a I'information et a la protection
de la vie privée afin d’examiner et d’'améliorer les capacités et les
politiques en matiére de gestion des documents et des données, de
gestion de I'information, d’accés a I'information et de stockage de
l'information.

Initiatives liées a la sécurité : amélioration de la sécurité des
courriels et des applications Web, et de la gestion des incidents de
sécurité.

Planification de la migration de I'application D365 avec les clients.
Planification de I'acquisition du service d’intégration des systemes
terminée.

Préparation en vue du renouvellement des gros contrats (réseau,
centre des données, analyses, impression).

Réduction des codts de fonctionnement.

3. Problémes et
besoins
Veuillez décrire
brievement tout probléme
que vous aimeriez
communiquer au
CDPISP et le soutien que
vous souhaiteriez recevoir
de celui-ci.

Exemples de 'approvisionnement fondé sur les résultats pour les
services de la Tl complets et a grande échelle; est-ce que d’autres
organisations utilisent cette méthode? Dans l'affirmative, quels sont
VoS réussites et vos défis?

Exemples de services de soutien pour les applications au sein
d’'une organisation de services partagés. Nous sommes une
organisation qui offre un service de soutien complet pour les
applications et nous sommes en train de revoir le bien-fondé d’offrir
notre service de cette fagon. Nous aimerions connaitre comment
vous avez mis en ceuvre un tel service et les éléments qui ne
fonctionnent pas bien.




4. Sujets d’intérét :

Veuillez indiquer les
sujets d’intérét de votre
province ou territoire aux
fins des prochaines
réunions et/ou
téléconférences du
CDPISP.

Conjoncture économique actuelle et son incidence sur les
investissements en matiere de TI.

Mesures courantes pour faciliter les comparaisons entre les
provinces et territoires, malgré la différence entre les structures, les
modeles de financement, les services, etc.

Systemes vieillissants non pris en charge et modernisation et
remplacement des applications.

Transition en cours vers des services de nuage.

Normes et attentes en matiére de gestion de l'information, de
protection et de protection des renseignements personnels.
Gestion du cycle de vie de l'infrastructure

Sécurité axée sur les rbles

Automatisation
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