GROUPE DE TRAVAIL FEDERAL-PROVINCIAL-TERRITORIAL SUR LES
POLITIQUES SUR LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DES
COMMUNICATIONS (TIC)

Mise a jour de septembre 2020, présentée au CDPISP.

Contexte

Le Groupe de travail FPT sur les politiques sur les TIC a été créé en 2014 sous la direction du
Conseil des dirigeants principaux de I'information du secteur public (CDPISP) représentant tous
les gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux. Ce forum permet aux gouvernements
participants d’échanger des informations, des politiques et des pratiques exemplaires
concernant la politique sur les TIC.

Le Groupe de travail sur les politiques sur les TIC se fonde sur la conviction qu’une collaboration
active entre tous les membres permettra I'élaboration d’instruments de politique qui seront
orientés par le travail de nos collégues partout au pays et, lorsque possible, harmonisés avec
celui-ci. En retour, ceci devrait avoir pour effet d’engendrer plus d’occasions d’échanger des
approches ou méme des services fédérés afin de favoriser une approche pancanadienne a
I’élaboration et a la mise en place des politiques.

De plus, grace a cette collaboration active, les membres profitent également d’un réseau
national de contacts en matiére de politiques, avec qui ils peuvent communiquer de fagon
informelle pour discuter des défis et des approches.

Adhésion

Au moyen d’un processus de recrutement progressif, qui a démarré en 2014, notre bassin de
membres a grandi et comprend maintenant des représentants de huit provinces, des

deux territoires et du gouvernement fédéral.

Le Groupe de travail sur les politiques relatives aux TIC est actuellement composé de
représentants des administrations suivantes :

Canada (Gouvernement fédéral/Secrétariat du Conseil du Trésor)
Colombie-Britannique (coprésident)

Saskatchewan

Manitoba

Ontario

Nouveau-Brunswick (co-président)

Tle-du-Prince-Edouard

Nou,srwnNe



8. Nouvelle-Ecosse

9. Terre-Neuve-et-Labrador
10. Territoires du Nord-Ouest
11. Nunavut

En raison des activités de I'année derniére, il a été conseillé d’élargir la composition du Groupe
de travail pour y inclure des représentants municipaux en tant qu’« invités » permanents dont
la participation serait axée sur le partage d’informations et de directives plutét que sur la
direction du groupe. La présente trousse de mise a jour propose une modification au mandat
du groupe.

Objectifs du Groupe de travail sur la Politique sur les TIC

e Echanger de I'information, des pratiques exemplaires et des recherches ainsi que
discuter des objectifs, positions et priorités nationaux, provinciaux et territoriaux en
matiere de politiques relatives aux TIC dans chaque administration gouvernementale et
tester leur interopérabilité.

e Maintenir les plus hautes normes en matiére d’analyse des politiques.

e fournir une tribune de discussion visant a améliorer les politiques et la gestion des TIC
en favorisant les innovations en recherche, en analyse et en éducation.

e Créer une approche aux politiques sur les TIC qui s’appuie sur les forces des
gouvernements membres, afin d’améliorer leur capacité a tirer profit des occasions et
de répondre de fagon efficace aux défis posés par les nouvelles technologies.

e Aider les membres du CDPISP a résoudre des questions liées aux politigues communes.

Les objectifs du groupe font I'objet de discussions depuis le début du processus
d’harmonisation il y a plus d’un an. Lors de I'’examen du document « High Level Scope Form for
establishing new Working Group or Community Of Practice » [Formulaire de haut niveau pour
I’établissement d’'un nouveau groupe de travail ou d’'une communauté de pratique] (5B — Ordre
du jour de la téléconférence du CDPISP du 17 janvier), il devient évident que le Groupe de
travail sur les politiques sur les TIC a fonctionné davantage comme une communauté de
pratigue en partageant des informations que comme un groupe de travail avec des produits
livrables spécifiques correspondant aux objectifs prioritaires de la direction. Les objectifs
susmentionnés en témoignent.

Fréquence des réunions

Le Groupe de travail sur les politiques sur les TIC se réunit mensuellement, par téléconférence.

Faits saillants



Les réunions bimensuelles restent axées sur le partage d’informations et la réception de
mises a jour des juridictions membres afin d’aborder les questions et les défis
spécifiques en matiére de politique sur les TIC que les membres ont pu rencontrer
Début de I'élaboration d’une liste principale des divers instruments de politique
présentés par certaines administrations publiques (y compris des politiques, des
directives, des normes et des lignes directrices).
Nos membres continuent d’appuyer notre approche de « communauté de pratique » et
ont reconnu la valeur du partage intergouvernemental de I'information sur les
politiques en matiere de TIC.
Jared Bielby (Ville d’Edmonton) présente un apercu de son réle en tant que conseiller en
éthique numérique. Voici certains des sujets évoqués par Jared : Services consultatifs en
matiere de cybersécurité et d’éthique des données, principales responsabilités et
orientation opérationnelle du Comité consultatif sur I'éthique des données et de
I'analyse.
Susan Martin (T.N.-O) a interrogé le GT au sujet du stockage des données, plus
précisément « Afin de continuer a fonctionner, a prendre de I’expansion et a offrir des
services, le GTNO a besoin d’une solution de stockage financée de fagon durable, qui
fonctionne de concert avec les pratiques exemplaires en matiére de gestion de
I'information. » Susan a interrogé le GT sur le stockage des données, le fonctionnement,
le contrat et la propriété d’un centre de données, le colit du stockage des données et la
structure du modele de recouvrement des co(ts. Susan fait le point sur les réponses
regues.
Dean Sutton (C.-B.) présente un apercu du travail sur la capacité en matiére de
politiques qui se déroule en Colombie-Britannique. Objet de I'initiative de la Colombie-
Britannique : Fournir des ressources de renforcement des capacités en matiere de
politiques pour soutenir les professionnels et les praticiens des politiques sur la GI/TI
dans I'ensemble du ministére des Services aux citoyens. Dean reconnait le travail que
I’Alberta a accompli dans la préparation de documents de renforcement des capacités
en matiére de politiques sur la GI/Tl et les remercie, ainsi que d’autres, de les avoir
transmis. Dean pose les questions suivantes au GT :
o Des travaux sont-ils en cours dans vos secteurs de compétence en matiére de
renforcement de la capacité d’élaboration de politiques sur la GI/TI?
o Connaissez-vous, a I'extérieur du Canada, des ressources pour le renforcement
des capacités d’élaboration des politiques spécifiques a la GI/TI?
Dean Sutton (C.-B.) fait le point sur le cadre stratégique numérique en cours
d’élaboration en Colombie-Britannique. Le cadre numérique énonce plusieurs mesures
visant a faciliter le passage du gouvernement a un gouvernement numérique. L'une des
mesures prioritaires consiste a moderniser la Politique sur la gestion de I'information
(Gl) et la technologie de I'information (TI).
o L'équipe utilise la méthode agile Scrum pour élaborer des produits de politique.
L’équipe travaille au laboratoire BC Exchange.
o L'équipe compte un propriétaire de produit, un responsable Scrum et une
équipe de développement composée d’analystes des politiques.



La recherche initiale a permis de cerner plus de 1 200 exigences stratégiques
dans 70 instruments de politique différents. Bon nombre de ces exigences se
chevauchent, et certaines entrent méme en conflit.

L'un des objectifs est de réduire le nombre d’exigences stratégiques et de
simplifier les politiques elles-mémes afin qu’elles soient mieux comprises.
L’équipe a élaboré un ensemble de principes numériques provisoires qui
serviront a orienter le développement et la prestation futures de services
numeériques.

Le projet de principes numériques a été diffusé sur Github et Medium aux fins de
commentaires.



Annexe A

Groupe de travail fédéral-provincial-territorial sur les politiques sur les technologies de I'information

Alberta
A déterminer

Colombie-Britannique
Dean Sutton (coprésident)
Kathleen Assaf

Manitoba

Patrick Hoger
Nouveau-Brunswick

Keith Douglass (coprésident)
Ron Allison — Remplagant
Terre-Neuve-et-Labrador
Susan Wilkins

Territoires du Nord-Ouest
Susan Martin
Nouvelle-Ecosse

Glenn Bishop

Nunavut

Roy Egbuna

Ontario

David Langille

Tim Dafoe — Remplacant

et des communications (TIC)

Liste des membres — en aolt 2020

fle-du-Prince-Edouard
Tracy Wood

Melissa MacDonald
Betty MacLean
Québec

Siege vacant
Saskatchewan

Vinay Chandramohan
Yukon

Siege vacant
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada

Lindsay Rivard



