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Pourquoi l'identité numeérique est-elle

imporiante?

OLlidentité numérique est essentielle a la réussite —
Il s’agit de la base pour transférer un plus grand
nombre de services en ligne.

Nous devons étre en mesure de vérifier I'identité de
quelgu’un dans un environnement entierement
numerique.

anywhere
casy better

faster

anytime

online




Conseils mixtes — Modele logique

VISION Enabling World Class Public Services
Through Co-creationand Collaboration

Trusted and Secure
Ensuring services are designed
to be privacy respecting and
citizens are able to trust their
information is secure.

Client-Centric
Ensuring the customer is at
the center of everything
government does through
co-creation.

Enabling Government
Without Borders
—, -ufaél:"':_j.r:n:z

|
3 . "-%'\.\_!

Providing simple, seamless and convenient
access to governmentinformationand
services to Canadians regardless of where
someane lives or does business.
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JOINT COUNCILS - LOGIC MODEL

Modernized Policies,
'Regulations & Legislation

Governance & Service
Delivery Model

Transformed Client
Centered Services

OBJECTIVE Focused Collaborationto Exceed
Client Expectations

CALLTO ACTION Focus & Acceleration to
Enable Digital Government for Canadians

Collaboration
Fostering an environment across levels of
government and jurisdictions to enable
multidisciplinary teams to deliver client centered
services and benefit from the collective
experience and knowledge.

Measurable & Managed
Defining outcomes early and using
research and measurement to
create the right solutions and enable
process improvement.

Digital by Design
Building for digital first, so
that all channels can leverage
the digital solution.

JOINT COUNCILS LONG TERM GOALS

Enabling a Modern &

Enabling Digital Society Innovative Government

RS L

Providing Canadians with the public
sector services, supports and data
that they need tolive and do
business in today's society.

Leveraging data and research to inform
policy development, service design and
service delivery while being open,
transparent and efficient.
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- Empowerment Through
Open Government

Digital Culture /
Capacity

Foundational
Digital Enablers

. Improved Results
. [Measurement & Reporting)



Conseils mixtes — Feuille de route de

I'identité numérique
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CADRE DE FIABILITE PANCANADIEN

POLITIQUE ET GOUVERNANCE

PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS PUBLICS

COMMUNICATION ET COLLABORATION

TECHNOLOGIE



Politique et gouvernance : Déclaratio

) Nous nous efforcons pour mettre en place une société qui tient compte des cing
volets de la feuille de route sur l'identité numérique :

) Notre soutien énergique de I'identité numérique constitue la base des résultats de
service auxquels les Canadiens s’attendent et dont ils ont besoin.



Politique et gouvernance : Déclaration
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Politique et gouvernance : Déclaration

) Nous demandons que les Conseils mixtes signent la déclaration et reconnaissent
la gestion de I'identité comme une priorité stratégique afin de mettre en place le
meilleur gouvernement numérique pour les Canadiens :

CONSEILS MIXTES - MODELE LOGIQUE

APPEL A L’ACTION : Mettre en place le meilleur
gouvernement numérique pour les Canadiens
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conseil mixte

Politique : Document d’orientation du n

o Pourquoi un document d’orientation?

o Processus de consultation entrepris (SCGI)
o Conseil mixte : Cycle de rétroaction et d’examen

o Décision: approbation du document des politiques
publiques



Politique : Document d’orientation du n

conseil mixte

Politique : Volets de I'identité numérique

Création d’une identité

Assurance d’identité

Assurance du justificatif

Inscription d’identité

Utilisation d’une identité

Acces aux services
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Politique : Document d’orientation du n

conseil mixte

Politique : Principes directeurs

o On ne peut pas compromettre les droits internationaux de |la
personne

o La vie privée et la sécurité doivent étre protégées

o On doit fournir la commodité et le choix aux citoyens
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Cadre de fiabilité pancanadien Lo

Cadre de fiabilité : Un ensemble de
définitions, de principes, de criteres
de conformité, de stratégies
d’évaluation, de normes et de
spécifications convenus.

Directive sur la gestion de l'identité
du Conseil du Trésor (CT)
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Cadre de fiabilité pancanadien

Le cadre continue d’évoluer en fonction des commentaires et des analyses... g

Identité numérique fiable (personne dont l'identité a
été vérifiée)
Affichage détaillé...

I'identité a été vérifiée) - >

Consenteme

nt éclairé
\_ _J

I'identité a été vérifiée)

Infrastructure de soutien fiable
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Cadre de la fiabilité pancanadien V1 (&‘

Une identité numérique
fiable peut étre
conceptualisée comme un
ensemble d’extrants (ou
preuves) de processus fiables
qui sont indépendants de la
méthode de transmission.

En fonction de
I'environnement, plusieurs
parties peuvent exécuter
certains parmi ces processus
fiables a divers moments.

) Evolution vers la version 1.0
Identité numérique fiable (personne dont O Intégration des lecons apprises et des
lidentité a été vérifiée) commentaires sur les projets-pilotes

— un ensemble d’extrants de processus fiables ' Examen des modifications proposées du
Conseil de I'identification et de

- I'authentification numériques du Canada
Renseignements
. uniques sur . Justificatif émis .. O Modeéle officiel des processus fiables
Fidentité

O Apergu du CFP — Ebauche de la version 1.0
Dossier faisant Justificatif Décision de - & .
autorité authentifié consentement O PrOChalnes etapes 2

Renseignements . Décision de O Apergu du CFP - ApprObation dela
Session

confirmés sur e consentement

Fidentité authentifiée stockée version 1.0

Renseignements Décision de ) Consultation continue au Canada et a
ibug ajour sur consentement 3 ) .
attribuces Videntité jour I'étranger (Groupe numérique 9)
Présence active Justificatif ) Evaluations et acceptations continues du
d'identité lié
CFP



Cadre de fiabilité pancanadien

) Encours:

) Téléconférences hebdomadaires du Groupe de travail sur le CFP du Sous-comité
de la gestion de I'identité (SCGI)

) Mettre au point les critéres de conformité

O Intégration des normes et des conseils existants

) Prochaines étapes :

’. [ v é V4 v 4
I |dent|te d ete ) Poursuite du processus d’évaluation du CFP

) Afficher la version 1.0

) Consultation au Canada et a I'étranger (Groupe numérique 7)

) Projets-pilotes
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Cadre de fiabilité pancanadien

© Jalons:

o Approbation de I'« ébauche des discussions » de I'organisation dont I'identité a été
vérifiée
o  Sous-groupe de travail du SCGI (septembre 2018)
o SCT (décembre 2018)

) Encours:

o Lavalidation de principe est en cours pour la mise a I'essai de I'application réelle des
processus fiables et des critéres de conformité déterminés.

I’identité a été o Des partenariats sont examinés et officialisés avec d’autres intervenants fédéraux,
provinciaux et territoriaux (p. ex., Colombie-Britannique, Saskatchewan, Agence du
revenu du Canada, et Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada)

7 ege s
vérifiée)
. 1 O Prochaines étapes :
o Autres consultations pour recevoir des commentaires sur |« ébauche des discussions » :
o SCGI — Février a mars 2019
o Comité des experts sur le Cadre de fiabilité — printemps 2019

o Composition élargie du Conseil de I'identification et de I'authentification numériques du
Canada (CIANC) — printemps 2019 ‘| 5



Pilotes et Lanchements Publics

Démonstration de la validation de principe
sur I'organisation vérifiee
Présenté par ISED



# Public Policy Principles » PCTF Assessment Process G" + Privacy Legislation Reviews
» Service Agreement Templates ° + Public Policy Recommendation Paper » Gender X Legis lation Reviews

» NB — Updated the Right to Information and endorsement » PCTF Ratification process
Protection of Personal Information Act + Whitehorse Declaration
@ * GCcollab Site Established » Populate site with re-usable artifacts:

* Populate site with re-usable artifacts o — Key concepts, — Technical Resources

Glossary... — Service Agreements

— Legislation — Etc.

* Decision on Approach o PCTF Version 1.0 (includes Verified L » Verified Relationship
* AB — PCTF Assessment and Acceptance ° Person and Organization) # All Remaining Trust Framework Components

« BC — PCTF Assessment

» BC — Student Loans » AB-ESDC-TBS My Service Canada Account L L R (Eee e e e | T G
+ AB — Student Loans and Apply Alberta ° » BC-ESDC-CRA My Service Canada Account « BCDigital ID for Federal Services Project
» NB — |Daas Production Pilot o BC — ESDC Student Loan Pilot « ON— Digital ID Pilot with Ministry Partner
+ NB — Health/MyLabs Pilot + TBS — Sign-In Canada
» ON— Digital ID Servicer Design POC o OC — Accés UniQC
@l * Decision on Approach "nooe o
o = g
SAML —— APls e Clowd = —_



Communication et collaboration

O Comment échanger l'identité numérique entre les
administrations

) Qu’est-ce qui fonctionne bien dans vos administrations?
) Quels obstacles avez-vous rencontrés?

CComment pouvons-nous accroitre la sensibilisation?

18



Communication et collaboration

O Mise a jour a l'intention des greffiers et des secrétaires de
cabinets

(O Messages clés?
O Approche?

() Des demandes, entre autres?
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Communication et collaboration

GCcollab Search GCcollab n it :&g = @ 1

Communities The Wire Groups Vi Career v

e
o

me = Groups = Digital ID

4"™, Digital ID < b B Member-

Owner: Roxanna Dehghan Group members: 19

W (digital identity) (identity) (policy) (communication)

About Discussion Files Blog More~ Group members

hitps://gccollab.ca
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