SOUS-COMITE SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS DU CONSEIL DES DIRIGEANTS PRINCIPAUX DE
L’INFORMATION DU SECTEUR PUBLIC ET DU CONSEIL DE LA PRESTATION DES SERVICES DU SECTEUR PUBLIC
RAPPORT SUR LES ACTIVITES
POUR
FEVRIER 2019

Sous-comité sur la protection des renseignements personnels — Apercu

Le Sous-comité sur la protection des renseignements personnels du Conseil des dirigeants principaux de 1’information du secteur
public (CDPISP) et du Conseil de la prestation des services du secteur public (CPSSP) a été mis sur pied dans les années 1990. Etant &

I’origine un Sous-comité relevant seulement du CDPISP, ce Sous-comité reléve également du CPSSP depuis déja quelques années.

La liste des membres comprend idéalement des représentants de tous les ordres de gouvernements, y compris les gouvernements
fédéral, provinciaux et territoriaux et les administrations municipales. Les membres du Sous-comité proviennent généralement
d’organes gouvernementaux qui fournissent un accés central et des services en mati¢re de protection des renseignements personnels

(conseils, politiques, soutien législatif, etc.) au gouvernement, y compris plusieurs ministéres fédéraux principaux.

Mandat

Le mandat, décrit dans le cadre de référence, comprend trois volets :

 fournir un forum national pour échanger des renseignements liés aux recherches sur I’accés a I’information et la protection des
renseignements personnels ainsi qu’aux pratiques exemplaires, a la formation, aux produits de la technologie de I’information (TT)

et & d’autres ressources connexes pour appuyer les programmes et les objectifs du secteur public;
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» appuyer la mission du CDPISP de « permettre I’amélioration de la prestation des services au public canadien grace a un travail de
collaboration a I’échelle des gouvernements et au leadership évident dans le domaine de la gestion de 1I’information et de la
technologie »;

« appuyer le mandat du CPSSP visant & « communiquer I’information, établir des partenariats et favoriser 1’adoption de solutions
visant a améliorer la prestation des services dans le secteur public » en assurant un role de leadership et de coordination pour les

questions li¢es a I’accés a I’information et a la protection des renseignements personnels.

Réunions, téléconférences et autres communications

Le mandat du Sous-comité précise qu’au moins une réunion officielle sera tenue chaque année. Dans la mesure du possible, ces
réunions seront tenues en concomitance avec des conférences sur 1’acces a I’information et la protection des renseignements
personnels ou d’autres événements semblables organisés un peu partout au pays.

Le groupe a tenu une réunion tres productive a Toronto en octobre 2018. 1l y a eu beaucoup de participants a cette réunion avec des
représentants, en personne et par téléconférence, de presque toutes les administrations. Parmi les sujets abordés, mentionnons le
Réglement général sur la protection des données (RGPD), les services centralisés d’acces et de protection des renseignements
personnels, les solutions de gestion de cas, les affaires juridiques importantes, la formation sur la protection des renseignements
personnels et les modifications législatives. 1l y a eu des présentations en personne de représentants du gouvernement fédéral, du

commissaire a I’information et a la protection de la vie privée de 1’Ontario et de plusieurs membres du gouvernement de 1’Ontario.

La prochaine réunion aura lieu a I’automne 2019.
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Le Sous-comité compléte la réunion en personne avec des téléconférences réguliéres. Les groupes de travail, les groupes de projet et
d’autres sous-groupes du Sous-comité tiendront des conférences téléphoniques au besoin pour exercer ses activités. Le Sous-comité a
recu 1’approbation des Conseils mixtes pour procéder a la création d’un nouveau groupe de travail sur le RGPD. Ce groupe se réunit
réguliérement, et d’autres renseignements sont inclus dans la mise a jour qui suit. Il est coprésidé par la Colombie-Britannique et le
gouvernement fédéral. L’objectif de ce groupe de travail est d’arriver a une interprétation cohérente d’une loi complexe, accompagnée
d’un important programme de conformité, et de partager 1’information susceptible d’avoir des retombées dans toutes les

administrations.

De plus, les membres utilisent régulierement des courriels pour poser des questions aux autres membres, pour apprendre de
I’expérience des autres et pour échanger des renseignements sur les activités menées au sein des administrations respectives de

chacun.

Au cours des six derniers mois, nous avons tenu un dialogue actif continu sur des enjeux tels que le protocole en cas d’atteinte a la vie
privée et I’¢tablissement de rapports, le gouvernement ouvert, les modéles de services partagés, la Iégislation, les structures de frais et

les demandes courantes d’acceés a I’information.

Plan de travail — Mis a jour jusqu’en janvier 2019

Au cours des dernieres réunions en personne, le Sous-comité a discuté des principaux objectifs a ajouter au plan de travail. Certains de
ces éléments sont toujours en cours. De plus, le groupe a eu la responsabilité de s’occuper de certains produits livrables des conseils

mixtes et qui ont été ajoutés a cette liste. Le plan traite des domaines suivants :
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1. Déterminer les mesures communes (p. ex., frais, établissement de rapports sur I’atteinte a la vie privée, demandes d’acceés et
divulgations électroniques) et élaborer un calendrier d’établissement de rapports. Apres avoir élaboré un ensemble de mesures
uniformes, ces renseignements sont facilement accessibles pour toutes les administrations afin de les aider en ce qui a trait a la
planification de I’acces a I’information et de la protection des renseignements personnels.

a. Mise & jour du statut — Le groupe a déterminé un certain nombre de mesures communes relatives a la protection des
renseignements personnels et a ’acces entre les administrations. Certaines de ces mesures comprennent un pourcentage
a I’heure pour les demandes d’accés, le nombre de demandes d’acces, le nombre d’atteintes a la vie privée déclarées et
le cotit pour achever une demande d’accés. Certaines statistiques, comme le nombre de demandes regues par habitant,
le nombre de jours de traitement pour chaque administration et les types de réponses aux demandes d’acces, ont
maintenant été compilées. D’autres discussions a ce sujet auront lieu pendant les téléconférences mensuelles et les

réunions en personne.

2. Elaborer une bibliothéque de documents partagés. Cela pourrait prendre la forme d’un portail SharePoint ou d’un site
semblable auquel tous les membres du Sous-comité auraient acces. Les membres consacrent actuellement beaucoup de temps a
solliciter le groupe pour des enjeux semblables ou des doublons parce qu’il n’y a aucune bibliothéque de documents partagés.
Cela est essentiel une fois que des mesures communes ont été déterminées (tel qu’il est indiqué ci-dessus) afin de simplifier
I’échange de renseignements.

a. Mise a jour du statut — Le groupe a eu de la difficulté a trouver une méthode fiable et sécuritaire pour le stockage,

I’échange et la mise a jour des documents. Deux options doivent étre étudiées plus a fond — le répertoire hébergé par les
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conseils mixtes et I’espace de partage et de collaboration entretenu par le gouvernement fédéral.

3. Rationaliser les évaluations des facteurs relatifs a la vie privée. Les conseils mixtes ont demandé a ce groupe d’examiner des
options pour simplifier les évaluations des facteurs relatifs a la vie privee.
a. Mise a jour du statut ci-dessous.

4. Groupe de travail sur le RGPD. Le Sous-comité sur la protection des renseignements personnels dirigera un groupe chargé de
discuter des incidences du nouveau reglement au Canada.

a. Mise a jour du statut ci-dessous.
5. Harmoniser plus étroitement le travail du Sous-comité avec les initiatives des conseils mixtes. Le travail du groupe tient

compte des recommandations du Groupe de travail et continuera d’établir des rapports a I’intention des Conseils mixtes et

d’accepter de nouvelles taches recommandées par le groupe.

Mesures de suivi des conseils mixtes de février 2018
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directrices de la Commission européenne
sur la portée extraterritoriale afin de
déterminer quelles activités du secteur
public pourraient relever du RGPD, ce qui
ne sera pas le cas, et ol une analyse plus
poussée est nécessaire.

Mesure de suivi Date Statut | Mise a jour
d’attribution
#2B | Le Groupe du RGPD se concentre 2018-07-30 | En e Le mandat a été finalisé avec le groupe, tout
actuellement sur I'analyse des lignes attente | comme le plan de travail.

. Le groupe de travail se réunit toutes les deux
semaines et participe activement aux réunions.

. Nos deux premiers produits livrables sont
terminés :

e Présentation « RGPD 101 » par Charles Taillefer
(Innovation, Sciences et Développement
économique Canada (ISDE), coprésident du
Groupe de travail sur le RGPD).

e Les administrations qui ont déja élaboré des
documents sur le RGPD en ont fait part au
groupe.

Les autres produits livrables du plan de travail sont en
cours, notamment :

e des séances d’information sur les activités de
mobilisation du gouvernement fédéral auprées
de la Commission européenne;

e déterminer les conseils juridiques existants
ainsi que les mécanismes de partage de
conseils ou d’orientation stratégique qui
refletent la position des administrations sur les
guestions clés.

e Nous avons mis en place un espace de
collaboration et de partage de documents sur GCcollab
et nous avons établi une pratique de « Share & Tells »
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bihebdomadaires selon laquelle chaque semaine, une
administration différente partage une nouvelle
importante liée au RGPD pour nous aider a nous tenir
au courant du déroulement de la mise en ceuvre et
pour encourager la participation du groupe.

. Une messagerie multifonctionnelle et un outil
d’arbre de décision sont toujours en cours
d’élaboration et de mise a jour. Ces outils aideront a
traiter différents cas d’utilisation et a les classer dans
les catégories suivantes : « Hors de la portée de
I’application directe du RGPD », « Application possible
du RGPD », « Application probable du RGPD ».

e  Cetravail nous aidera a déterminer dans quelles
circonstances :

e [|'information déja connue peut nous aider a
répondre a nos questions;

e |es organismes publics devront probablement
effectuer des travaux pour se conformer au
RGPD;

e nous devrons attendre d’autres directives de la
Commission européenne ou des conseils
juridiques.

e  Legroupe de travail est sur la bonne voie avec le
plan de travail qui a été examiné par le groupe et
présenté au ministére de la Justice Canada. Tous les
points qui n’ont pas été traités ou qui ne sont pas déja
en cours sont en attente de mesures en cours.
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#7

Le Sous-comité sur la protection des
renseignements personnels fera rapport
aux Conseils mixtes sur la demande
d’information sur la rationalisation de
I’évaluation des facteurs relatifs a la vie
privée et aussi sur le lien entre les travaux
de ce groupe et la priorité sur l'identité
numérique et les travaux entourant la
cybersécurité et le Groupe de travail sur
I'informatique en nuage.

2018-02-21

En
attente

1)

2)

La simplification de I’Evaluation des facteurs
relatifs a la vie privée (EFVP) a fait I'objet de
discussions a la récente réunion en personne
du Sous-comité sur la protection des
renseignements personnels a Toronto la
semaine derniére. Le groupe s’est engagé a
explorer des options pour ce travail a I'interne.
Une fois que le groupe aura été établi et qu’il
se sera réuni, nous prévoyons faire rapport sur
les échéanciers et les produits livrables prévus.
Mise a jour de janvier — Le groupe de 'EFVP a
établi un espace sur la collaboration du GC
pour les travaux futurs et une liste de sujets
pour la prochaine discussion.

Nous avons participé, rencontré ou informé
chacun des groupes de l'informatique en nuage
et de l'identité numérique et nous avons veillé
a ce qu’ils soient au courant du travail du Sous-
comité sur la protection des renseignements
personnels et de I'acces a I'information et que
nous soyons ouverts a la collaboration ou a la
consultation et disponibles a cette fin. En
janvier, nous avons rencontré le coprésident du
Sous-comité sur la protection de I'information
et nous avons établi un calendrier de réunions
trimestrielles.
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Mandat de surveillance, échange de renseignements, réunions en personne.

Puisque le Sous-comité sur la protection des renseignements personnels joue également un réle de conseiller et de communauté
d’experts, il consacre beaucoup de temps a s’informer de toute nouvelle disposition 1égislative, politique, atteinte a la vie privee et

question, telle que 1I’émergence d’initiatives de gouvernement ouvert et leurs incidences sur le gouvernement.

Prochaine réunion

La prochaine réunion en personne aura lieu a I’automne 2019 et le lieu sera a déterminer. Les téléconférences mensuelles

continuent d’avoir lieu le deuxiéme mardi de chaque mois.

Liste des membres du sous-comité de la protection de la vie privée

Saskatchewan
Ministry of Justice
Access and Privacy Branch
1510-1855 Victoria Avenue
Regina, Canada S4P 3T2

Aaron Orban Lori Sabiston

Executive Director Manager/Consultant

Phone: (306) 787-3316 Phone: (306) 798-0222

Email: aaron.orban@gov.sk.ca Email: Lori.Sabiston@gov.sk.ca

Courtenay Phillips Anita Ingram

Legal Policy Analyst Director Program Priorities and Strategic Alignment
Phone: (306) 798-0032 Phone: (306) 787-0391

Email: courtenay.phillips@gov.sk.ca Email: Anita.Ingram@gov.sk.ca
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Alberta
Service Alberta
FOIP Review and Transformation Division
Strategic Services
31 Floor, Commerce Place
10155 — 102 Street
Edmonton, AB T5J 4L4
Fax: (780) 427-1120

Veronica Chodak

A/Executive Director, FOIP Strategic
Phone: (780) 644-4964

Email: veronica.chodak@gov.ab.ca

Joanne Gardiner

A/Director, FOIP Corporate Services
Phone: (780) 422-7326

Email: joanne.gardiner@gov.ab.ca

British Columbia
Citizens’ Services
PO Box 9493, Stn Prov Govt
Victoria, BC V8W 9N7

Keleigh Annau

Manager, Privacy Policy

Corporate Records and Information Management
Phone: 778 698-2811

Email : Keleigh.Annau@gov.bc.ca

Chad Hoskins (Chair)

Executive Director, FOI

Information Access Operations

Corporate Records and Information Management
Phone: (250) 356-7343

Email: chad.hoskins@gov.bc.ca

Manitoba
Information and Privacy Policy Secretariat
Manitoba Culture, Heritage and Tourism
31 Floor — 200 Vaughan Street
Winnipeg, MB R3C 1T5
Fax: (204) 948-2008

Mike Baudic

Director, Information and Privacy Policy Secretariat
Phone: (204) 945-2523

Email: Mike.Baudic@gov.mb.ca
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New Brunswick

Treasury Board

230 Hilton Road

P. O. Box 6000
Fredericton, NB E3B 5H1

Joanne Fletcher

Provincial Chief Privacy Officer
Office of the Chief Information Officer
Phone: (506) 471-7774

Fax: (506) 444-5236

Email: Joanne.Fletcher@qgnb.ca

Sara Miller

Director, Access to Information Unit
Office of the Chief Information Officer
Phone: (506) 476-0382

Fax: (506) 444-3526

Email: Sara.Miller@gnb.ca

HSBC Place, 520 King Street

P. O. Box 6000

Fredericton, NB E3B 5H1

Cheryl Sweeney

Policy and Research Analyst, Access to Information Unit
Office of the Chief Information Officer

Phone: (506) 476-4298

Fax: (506) 444-3526

Email: cheryl.sweeney@gnb.ca

HSBC Place, 520 King Street

P. O. Box 6000

Fredericton, NB E3B 5H1

Newfoundland and Labrador

Department of Justice and Public Safety

PO Box 8700
St. John's, NL A1B 4J6

Sonja El-Gohary

Director

Phone: (709) 729-7128

Email: sonjaelgohary@gov.nl.ca

Northwest Territories
Department of Justice
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PO Box 1320
Yellowknife, NWT X1A 2L9

Denise Anderson

Manager, GNWT Access and Privacy Office
Phone: (867) 767-9256 ext 82100

Email: denise anderson@gqov.nt.ca

Federal Government
Innovation, Science and Economic Development Canada
235 Queen Street
Ottawa, ON K1A OH5

Jane Hamilton

Senior Policy Advisor, Privacy and Data Protection Directorate
Phone: (613) 991-0049

Fax: (343) 291-3802

Email: Jane.Hamilton@canada.ca

Federal Government
Treasury Board of Canada Secretariat
Address: 90 Elgin Street, 4th Floor
Ottawa, Ontario, K1A OR5

Ruth Naylor

Executive Director, Information and Privacy Policy Division
Phone: (613) 369-9647

Email: Ruth.Naylor@tbs-sct.gc.ca

Barbara Dundas

Director, Privacy Policy

Phone: (613) 369-9643

Email: Barbara.Dundas@tbs-sct.gc.ca

Fiona MacLeod

Director, Access to Information Policy
Phone: (613) 369-3829

Email: Fiona.Macl eod@tbhs-sct.gc.ca

Barry Kong

Director, Outreach and Operations
Phone: (613) 369-9710

Email: Barry.Kong@ths-sct.gc.ca

Nova Scotia
Information Access and Privacy (IAP) Services Department of Internal Services
PO Box 72
Suite 1201, 5161 George Street
Halifax, NS B3J 2L4

Maria Lasheras
Chief Information Access and Privacy Officer

Kathy Hartlen
Manager, Privacy Program
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Phone : 902-424-2719
Email : Maria.Lasheras@novascotia.ca

Phone: 902-424-7932
Email: Kathy.Hartlen@novascotia.ca

Nunavut

Executive Intergovernmental Affairs
PO Box 1000, Stn. 200
Igaluit, NU X0A OHO

Jessica Young

Manager, Territorial ATIPP Office
Phone: (867) 975-6044

Fax: (867) 975-6091

Email: jessica.young@gov.nu.ca

Ontario

Ministry of Government and Consumer Services
Office of the Chief Privacy Officer and Archivist
Information, Privacy and Archives Division
134 lan MacDonald Blvd., 3" floor
Toronto, ON M7A 2C5
Fax: (416) 327-1992

Violeta Quintanilla-Webb

Director, Enterprise Recordkeeping, Access and Privacy Branch
Phone: (416) 327-1467

Email: Violeta.Quintanilla-Webb@ontario.ca

Marlene McRae

Manager, Access and Privacy Strategy and Policy
Phone: (416) 327-2084

Email: Marlene.McRae@ontario.ca

Prince Edward Island
Justice and Public Safety
16 Fitzroy Street

PO Box 2000

Charlottetown, PE C1A 7N8

Kathryn Dickson

Provincial Manager, Access and Privacy Services
Legal and Policy Division

Phone: (902) 569-0568

Email: kedickson@gov.pe.ca

Yukon

Highways and Public Works

PO Box 2703
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Whitehorse, YK Y1A 2C6

Jeffrey Sunstrum

Senior Access and Privacy Analyst
Phone: (867) 667-3510

Email: jeffrey.sunstrum@gov.yk.ca

ICCS Secretariat

Maria Luisa Willan,

Manager National Councils

Phone: 437-999-6254

Email : marialuisa.willan@ontario.ca
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