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Expérience citoyenne

Processus de demande en ligne



Faire une demande en ligne de versement des 

indemnités d’évacuation MyAlberta avec un identifiant 

numérique MyAlberta vérifié

1. Sélectionnez un sinistre

2. Confirmez votre admissibilité

3.
Connectez-vous avec votre identifiant numérique 

MyAlberta

4. Acceptez les conditions d’utilisation

5. Confirmez vos renseignements personnels

6. Saisissez les renseignements sur vos personne à charge

7. Saisissez vos coordonnées temporaires

8. Saisissez vos renseignements de virement électronique

9. Examinez le résumé de la demande, puis soumettez-la

10. Passez en revue les prochaines étapes
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Expérience en tant que travailleur social

Processus de versement et d’examen en ligne
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Résultats

pour les Albertains et le gouvernement



La plupart des demandes sont 

complétées en moins de 

10 minutes
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Les premiers versements sont reçus 

62 minutes
après le lancement du système

13



En moins de 

6 heures,
plus de

2,1 millions $
peuvent être envoyés à

2 200 personnes 

évacuées
14



Plus de

60 %
des personnes évacuées

choisissent des versements 

électroniques 
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Des questions?


