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Groupe de travail sur le
gouvernement ouvert du Canada

Conseils mixtes — 22 septembre 2020



Objectif

« Apercu des priorités et progres en cours du plan de travail du
Groupe de fravail sur le gouvernement ouvert du
Canada (GTGOC)

« Rapport sur les réalisations notables des administrations et les
défis actuels, dont ceux liés a la COVID-19

- Apercu des autres fravaux pancanadiens en cours

Annexe A — Plan de travail 2020-2021 du GTGOC




Le gouvernement ouvert — Pourquoi est-ce importante

Aninternational
interjurisdictional A global movement responsibility and

effort opportunity

A key FPT priority

4 )
Open Government is about greater openness and accountability and

integrity, strengthening democracy and citizen participation, and
driving innovation and economic opportunities for all Canadians.

. J

« Une priorité clé pour de nombreux gouvernements au Canada, figurant
dans la lettre de mandat des ministres fédéraux

« Une occasion pour les fonctionnaires d'exécuter avec plus d’efficacité les
programmes et les services que les Canadiens veulent et auxquels ils
s'attendent

« Une initiative bien harmonisée avec les priorités du Conseil mixte en matiere
de stratégie relative au numérique et de services axés sur la clientéle




Groupe de travail sur le gouvernement ouvert du Canada

* Un forum pour la collaboration entfre diverses administrations et pour
I'avancement des principales priorités pancanadiennes en matiere de
gouvernement ouvert (GO), p. ex. larecherche fédérée de données ouvertes ou
la normalisation, notfamment I'élaboration de normes pour les métadonnées.

« Composé de membres des gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux et
des administrations municipales, ainsi que d’organismes municipaux nationaux.

« Présentement coprésidé par le gouvernement du Canada et le gouvernement
de I'Alberta.

« Convoqué une fois par mois pour faire progresser
les travaux et s’assurer de leur conformité par
rapport aux principales priorités en matiere de GO.

« Le GTGOC fournit des conseils d'expert sur le GO
et releve des Conseils mixtes.




Priorités du GTGOC pour 2020-2021

RESPONSABLES

PRIORITES

Canada + Alberta

Canada + Ontario

Ontario + Québec

Canada + Alberta

Manitoba + T.N.-O.

Québec + Nouvelle-
Ecosse et Nouveau-
Brunswick

Récits des utilisateurs de données ouvertes

Prise en charge et amélioration des extensions
communes numeériques (CKAN) pour les portails des
gouvernements ouverts

Diffuser avec une mission
Littératie en matiére de gouvernement ouvert
Inclusion, mobilisation du public et dialogue

Normalisation des jeux de données de grande valeur




Récits des
utilisateurs de
données
ouvertes

Répertoire de
récits pour
consultation par
les Canadiens et
comme source
d’inspiration

CKAN pour
les portails de
GO

Collaboration et
réutilisation des
extensions
communes
utilisées dans les
différentes
administrations

Diffuser avec
une mission

Approches
menées par les
utilisateurs et
visant a
optimiser la
facilité d’emploi
des données et
des
renseignements

Littératie en
matiere de
gouvernement
ouvert

Une fonction
publiqgue mieux
préparée pour

éclairer le public
sur les données
ouvertes, les
renseignements
ouverts et le
dialogue ouvert

Inclusion,
mobilisation
du public et

dialogue

Des
mécanismes de
collaboration
coordonnés
utilisés dans
toutes les
administrations

*Voir 'annexe A pour le plan de travail détaillé du
GTGOC pour 2020-2021

Résultats attendus des priorités du GTGOC pour 2020-2021*

Uniformisation
des jeux de
données de

grande valeur

Des jeux de
données
normalisés,
testés et utilisés
dans toutes les
administrations




La pandémie a précisé certaines priorités et questions cles

Social &
Economic
Impact /
Recovery

[ Ir:r:\&nll(s)tn/ : , Climate
clus - Change
movements COVID 19 move,m_gnts




...Le Plan de fravail du GTGOC pour 2020-2021 s’adapte également a la
nouvelle réalité liee a la COVID

« La pandémie a eu des répercussions sur le tfravail quotidien
de tous, partout au Canada.

* Le plan de travail du GTGOC, de méme que certains de ses
engagements, ont été réexaminés, la COVID-19 ayant
retardé leur mise en ceuvre.

« Cependant, la pandémie a non seulement retarde les
travaux, mais elle a encore mis en évidence certaines
possibilités d’amélioration dans le plan de fravail qui
n'avaient pas été cernées auparavant.

« Ainsi, certains éléments du plan de fravail ont été modifiés
pour mieux refleter et mieux répondre aux nouvelles réalités
auxqguelles nous sommes confrontés.




... et le Gouvernement ouvert est en train de s’adapter!

Possibilités

Défis actuels

« Réunions mensuelles enfre les
homologues fédéraux,
provinciaux et territoriaux

« Appels bilatéraux réguliers pour
délibérer des questions
prioritaires et offrir son aide

« Ouverture des données relatives
ala COVID-19 par le biais de
portails de données ouvertes

+ Collaboration
intergouvernementale réguliere

» Fournir des orientations sur
I'utilisation d’extensions
numériques communes

Réorienter nos initiatives de
gouvernement ouvert pour
répondre aux besoins des
citoyens, notfamment aux
besoins liés aux données et
renseignements ouverts relatifs
ala COVID

Harmoniser les efforts du
gouvernement du Canada en
matiere de gouvernement
ouvert a I'échelle des
différentes administrations
Développer des partenariats
par le biais d'une consultation
publigue entierement
numérique, dont un dialogue
délibératif

Changement de priorités des
administrations en raison de la
COVID-19

Le manque de ressources (RH
et financement) dans
certaines administrations limite
la mobilisation en ce qui
concerne les initiatives liées au
gouvernement ouvert.
Ralentissement de la
dynamique dans certaines
régions dU a des facteurs
politiques




Avancement du plan de travail du GTGOC pour 2020-2021 : points en cours

d’'examen

Priorité Progres réalisés a ce jour Possibilités

Littératie en matiére de
gouvernement ouvert

Inclusion, mobilisation du public
et dialogue

Normalisation des jeux de
données de grande valeur

s Les PT ont été mis au courant d'un
partenariat avec I'EFPC qui propose
d’organiser un atelier intégrant le point
de vue des PT.

- Participationmb.ca a été utilisé pour
deux projets de mobilisation liés a la
COVID-19.

» La normalisation est mise au point. La
norme secondaire pour les adresses est
en cours de mise a I'essai aupres
d’autres administrations.

» Développer des partenariats avec les
autres ministéres pour mettre sur pied un
atelier en collaboration avec les
gouvernements fédéral, provinciaux et
territoriaux, afin d'en apprendre
davantage sur le Gouvernement ouvert
a travers les différentes administrations.
* Des possibilités de littératie
supplémentaires sont envisagées.

» Analyser des activités de mobilisation
pendant la COVID-19 dans toute la
fédération.

« Cerner les principes clés et les bonnes
prafigues en s’appuyant sur I'analyse des
activités de mobilisation liées & la COVID-
19 et sur le travail d'analyse numérigue
et de schématisation de la mobilisation
du public effectué en 2019

» Le Nouveau-Brunswick participera a
I'étape de mise a I'essai.



???https://docs.google.com/document/d/1HjlAclQ91HW-WK3KR3TU92c_QIFkQ5yd/edit???

Avancement du plan de fravail du GTGOC pour 2020-2021 : éléments
touchés par la COVID-19

Priorité

Progres réalisés a ce jour

Possibilités

Récits des utilisateurs de
données ouvertes

CKAN pour les portails des
gouvernements ouverts

Diffuser avec une mission

* Huit récits ont été publiés.
» Neuf autres récits sont en cours de
rédaction.

* Le groupe de travail est mis sur pied.
Son mandat est approuvé.

* La collaboration des gouvernements
fédéral, provinciaux et territoriaux a
permis la publication de la version
CKAN 2.9 (qui peut maintenant
fonctionner sous Python 3).

« Les ministéres ont fourni une liste de
jeux de données de grande valeur
qu'ils envisagent de diffuser en 2020.
Ces jeux de données seront d'une
grande valeur économique et sociale,
et ils s’aligneront sur les besoins des
utilisateurs.

* Les communications
gouvernementales sont
intferrompues en raison des
restrictions imposées par la COVID-
19.

* Les priorités ont été redéfinies au
profit des mesures liées a la
pandémie, ce qui aretardeé la
mise sur pied du groupe de fravail.

* L’équipe chargée des données
ouvertes a redéfini ses priorités
pour se concentrer sur les mesures
liges & la COVID-19.

» On est en frain de recueillir des
témoignages d'utilisateurs liés a la
COVID-19. Un de ces témoignages
est en cours d'approbation.

* Neuf récits sont en cours de
rédaction et prévus pour
publication.

+ L'essor de la collaboration
pancanadienne pendant la
pandémie a fait progresser les
fravaux du groupe.

« Les travaux devraient reprendre a
la fin de I'été 2020 et intégreront
probablement des données liées a
la COVID.




Autres initiafives pancanadiennes en cours d'élaboration

parle GTGOC

Inclusion, tg:/czallijlp:u??a
mobilisation du i
public et icence de
dialogue gouvernement
ouvert

Promotion du

programme
Plateforme local du
géospatiale Partenariat
fédérale pour un
gouvernement
ouvert (PGO)

N

Définition des principes clés et des
pratiques exemplaires en s’appuyant
sur 'analyse des activités de
mobilisation liées a la COVID-19 et
sur le travail d’analyse numérique et
de schématisation de la mobilisation
du public effectué en 2019

Analyse de I'expérience utilisateur
des licences utilisées pour les
données et renseignements ouverts
dans le but d’élaborer une approche
pancanadienne

Travailler en collaboration avec les
PT et RNCan pour fédérer les
données géospatiales ouvertes sur
la Plateforme géospatiale fédérale et
Cartes ouvertes

Promouvoir le processus de
recrutement par le PGO d’'un nouvel
ensemble de 50 cohortes au sein
des administrations locales (a partir
du mois de septembre 2020)



https://docs.google.com/document/d/1HjlAclQ91HW-WK3KR3TU92c_QIFkQ5yd/edit#heading=h.gjdgxs
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Annexe A

Plan de travail du GTGOC pour 2020-2021



1. Récits des utilisateurs de données ouvertes

Enjeu

Résultat
escompté

Responsables
(R) et
partenaires (P)

Activités

Les Canadiens ne savent pas ce que I'on peut faire avec des

données ouvertes.

— Les incidences sociales et économiques des données
ouvertes ne sont pas optimisées.

Des repertoires des récits sont crées.

— Les gouvernements peuvent mettre en vedette leurs efforts
et leur incidence.

— Les Canadiens sont inspirés par ces récits et utilisent les
données ouvertes.

Canada (R) et Alberta (P)

Mars : Répertoire initial des récits des utilisateurs créé.

Juin : Publication d’au moins un récit d’utilisateur sur le Portail du
gouvernement ouvert.

Septembre : Deuxieme ronde de publications fondée sur les
lecons tirées de la premiére publication.

Décembre : Collecte continue systématique de récits d’utilisateurs
pour le répertoire et pour les publications.




2. Prise en charge et amélioration des extensions communes
numériques (CKAN) pour les portails des gouvernements ouverts

Enjeu

Résultat
escompté

Responsables (R)
et partenaires (P)

Activités

Administrations travaillant de facon isolée.
— Travaux réalisés en double partout au Canada.
— Rythme d’avancement ralenti.

Prise en charge et amélioration collaboratives continues de CKAN.

— Des extensions communes utilisées dans les administrations.

— Une meilleure connaissance des nouvelles ressources,
développement plus rapide.

Canada (R) et Ontario (P)

Mars : Le groupe de travail est mis sur pied.

Juin : Discussions avec la collectivité CKAN au moyen des forums
en ligne.

Septembre : Diffusion des ressources développées et des pratiques
exemplaires élaborées dans la collectivité (qualité des données,
visualisations, intégrations systéme); échange de modéles pour
travailler de facon ouverte.

Décembre : Discussions continues avec la collectivité au niveau des
développeurs et au-dela afin de maintenir I'élan et assurer
I'utilisation continue de CKAN et de ses extensions communes.




3. Diffuser avec une mission

Enjeu

Résultat
escompté

Responsables
(R) et
partenaires (P)

Activités

Manque de cohérence entre ce qui est diffusé et ce dont bénéficieraient le plus

les entreprises, les chercheurs et la sociéteé civile.

— Les incidences sociales et économiques des données ouvertes ne sont pas
optimisees.

Adopter une approche menée par les utilisateurs pour la diffusion des données.

— Les données ouvertes diffusées ont une valeur élevée pour les utilisateurs; la
convivialité est optimisée.

— Le processus pour diffuser les données ouvertes correspond aux pratiques
établies du gouvernement ouvert, y compris la cocréation, la participation et
la responsabilisation.

Ontario (R) et Québec (P)

Mars : Mener une enquéte aupres des utilisateurs sur la convivialité du répertoire
de données et les profils des utilisateurs de données ouvertes et en faire part.
Juin : Compiler et diffuser les résultats de 'enquéte aupres des utilisateurs sur
les données ouvertes provenant des administrations canadiennes.

Septembre : Concevoir une approche de diffusion de I'analyse du répertoire de
données auprés du public.

Décembre : Explorer d’autres possibilités d’obtenir la rétroaction du public sur
I'utilisation et la réutilisation des données — récits, études de cas, etc.



4. Alphabétisation en matiere de gouvernement

ouvert
- ____________________________________________________________________________________________+ ___________________________

Enjeu Les Canadiens ne savent pas qu’ils peuvent influencer les décisions du
gouvernement et qu’ils ont accés a des données et renseignements
gouvernementaux.

— Faible taux de participation et faible confiance dans le gouvernement.

Résultat Des ressources communes sont offertes pour perfectionner les compétences des

escompté fonctionnaires a tous les niveaux.

— Les fonctionnaires sont mieux préparés pour expliquer les données ouvertes,
les renseignements ouverts et le dialogue ouvert.

— Plus de Canadiens comprennent ce que le gouvernement ouvert peut faire
pour eux et y participent.

Responsables Canada (R) et Alberta (P)
(R) et
partenaires (P)

Activités Mars : Groupe de travail d’administrations multiples mis sur pied.
Juin : Etablir le répertoire des ressources existantes entre les administrations et
déterminer les ressources manquantes.
Septembre : Les ressources existantes sont diffusées et de nouvelles ressources
sont développées.
Décembre : La diffusion continue de ressources est offerte aux fonctionnaires.



5. Inclusion, mobilisation du public et dialogue

Enjeu

Reésultat
escompté

Responsables
(R) et
partenaires (P)

Activités

Les efforts de mobilisation se chevauchent ou ne s’harmonisent pas.

— Les Canadiens se sentent surconsultés.

— Les approches de mobilisation ne sont pas aussi inclusives qu’elles
devraient I'étre.

Des mécanismes collaboratifs coordonnés pour le dialogue avec le public et sa
mobilisation dans I'ensemble des administrations sont disponibles.

* Manitoba (R) et Territoires du Nord-Ouest (P)

Juin : Fournir au GTGOC les documents clés qui orientent 'engagement du
Manitoba aupres des citoyens, dont celui concernant la COVID-19.

Juillet : Analyser les activités de mobilisation pendant la COVID-19 dans toute
la fédération.

Aot : Cerner les principes clés et les bonnes pratiques en s’appuyant sur
I'analyse des activités de mobilisation liées a la COVID-19 et sur le travall
d’analyse numeérigue et de schématisation de la mobilisation du public effectué
en 20109.

Septembre : Présenter au GTGOC les principes de base et les bonnes
pratiques a suivre dans un contexte d’activités de mobilisation numeérique, et
lancer une discussion sur le sujet.

Octobre : Elaborer un plan d’apprentissage sur les principes et les pratiques de
mobilisation de base, aux fins de présentation au GTGOC et de discussion.



https://docs.google.com/document/d/1HjlAclQ91HW-WK3KR3TU92c_QIFkQ5yd/edit#heading=h.gjdgxs

6. Normalisation des jeux de données de grande valeur

Enjeu Les jeux de données normalisés de grande valeur n’ont pas encore
été mis a 'essai.
— Une révision des normes dans les différentes administrations
est nécessaire pour assurer la qualité, I'interopérabilité et la
comparabilité des données normalisées.

Résultat Des jeux de données normalisés importants sont diffusés auprées
escompté des administrations. lls sont examinés et évalués de maniére
collaborative.

Responsables + Québec (R) et Nouvelle-Ecosse (P) et Nouveau-Brunswick (P)
(R) et
partenaires (P)

Activités Mars : Diffusion des documents définitifs sur la normalisation.
Juin : Finalisation de la norme sur les noms de nouveau-nés.
Septembre : Mise en ceuvre des normes.
Décembre : Mise a I'essai des jeux de données de grande valeur.



Thank You! / Mercil
Contact Us / Contactez-nous
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Mélanie.Robert@tbs-sct.gc.ca Open-ouvert@tbs-sct.gc.ca

L

@GouvOuvertCan




