
 
 

 
 

ORDRE DU JOUR DE LA RÉUNION DES CONSEILS 
MIXTES(v6) 

RÉUNION SUR MS TEAMS 
 
 

LE MARDI 26 OCTOBRE 2021 
De 12 h à 15 h HNE  

 
 

 
No 

 
HEURE 

PRIORITÉ DES 
CONSEILS 

MIXTES 

 
OBJECTIF 

 
MESURE 

 
RESPONSABLES 

 De 
11 h 45 
à 12 h   

• Préparation de la salle : les membres et observateurs se connecteront à la réunion sur MS Teams. 

• Participants : se reporter aux recommandations pour l’utilisation de MS Teams. 

• Pour l’interprétation simultanée : se reporter à l’information fournie. 

• Les membres répondront au sondage d’évaluation après chaque présentation. 
 

 12 h  BIENVENUE Appel nominal des membres du CDPISP 
et du CPSSP et des observateurs inscrits 
présents 

 
 

 

Secrétariat de l’ISAC  
 

1 De 
12 h 05 
à 
12 h 10  
 
(5 min.) 

SECRÉTARIAT 
 
 

A) Approbation du compte rendu des 
décisions de la réunion du 23 février 
2021 (ONGLET 1A)  

 
B) Adoption de l’ordre du jour de la 

réunion du 26 octobre 2021 (ONGLET 
1B) 

Pour 
approbation 
 
 
 
Pour 
approbation 

Mark Burns    
 
 

2 De 
12 h 10 
à 
13 h 10  
 
(60 
min.) 

SERVICES 
AXÉS SUR LES 

CLIENTS 
 

 
 

 
 
 
 

Objectif (ONGLET 2A et 2B) 
 
Groupe de travail sur les renseignements 
axés sur les données     
 
Rapport de recherche intitulé « Insights into 
the Public’s Acceptance of Government Use 
of Data ».  
 
Davis Pier Consulting présentera le rapport 
final ainsi que des recommandations. 
 

• Analyse de l’environnement. 

• Analyse documentaire. 

• Principales constatations découlant d’un 

examen des principales lois régissant la 

collecte, l’utilisation et la communication 

de renseignements personnels dans tous 

les ordres de gouvernements. 

• Recommandations et prochaines étapes 

 

 
Pour 
information et 
discussion   
 
 
Les membres 
doivent 
répondre au 
sondage 
d’évaluation 
après chaque 
point. 
 

Introduction : 
Denis Skinner    
 
Présidents du GT 
sur le RFD : 
Michael Taylor, SCT 
Andrew Satterthwaite, 
région de York  
Kelly Fuessel 
(Saskatchewan). 
 
Présentateurs de  
Davis Pier 
Consulting : 
Greg Lypowy 
Eliza Stringer 
Doris Marshall-
Greenlaw 
 



 
 

 
 De 13 h 10 à 13 h 15            

(10 min.) 
Pause   

3 De 
13 h 15 
à 
14 h 45  
 

(1,5 h.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Avenir du travail 

 
 
 
Ressources 
supplémentaire
s ; 
 
https://www.mckins
ey.com/industries/p
ublic-and-social-
sector/our-
insights/the-future-
of-federal-
work?cid=other-
eml-dre-mip-
mck&hlkid=6b73f0
65c2c743ec8619d
5a677f45210&hctk
y=1950662&hdpid=
24e6a480-994d-
4c60-8b9f-
6e474ca3077e 

 
Modernizing 
government: 
Global trends 
(assets.kpmg)  
 

Avenir du travail : Tendances, défis, 
risques et voie à suivre (ONGLET 3A et 
3B) 
 
Objectif  
 
Le secteur public est en train de repenser la 
façon d’aborder l’avenir du travail. Trois 
grandes catégories sont examinées : 1. la 
main-d'œuvre, 2. les rouages du travail et 3. 
le milieu de travail.  
 
La séance portera sur les sujets 
suivants : 
                                                                                
A) L’avenir du travail : Tendances et défis 
– Où et comment.  
 
B) Les incidences sur le secteur public.  
 
C) Le milieu de travail et les stratégies de  
collaboration pour le travail hybride. 

 
• Comment les gouvernements repensent-

ils le travail qui doit vraiment être fait sur 
place par rapport à ce qui peut être fait à 
l’extérieur et comment créent-ils des 
modèles collaboratifs de travail à 
distance ou des modèles hybrides sur 
place/hors site? 

• Accroître la souplesse pour répondre aux 
attentes de l’effectif en matière de parité 
entre les clients et les expériences en 
milieu de travail. 
 

• Changer la façon dont les résultats, les 
extrants et la productivité sont mesurés. 

 

• Discussion/table ronde. 

 
 
 
 
 
Aux fins de 
discussion 
 
Les membres 
doivent 
répondre au 
sondage 
d’évaluation 
après chaque 
point. 
 

Introduction : 
Catherine Bennett  et 
Tracy Wood 
 
 
Équipe McKinsey : 
 
Rob Palter, associé 
principal et 
codirecteur mondial 
de McKinsey Real 
Estate Practice. 

 
Megan McConnell, 
associée et 
responsable de 
l’avenir du travail 
dans le secteur public 
aux États-Unis. 
 
Phil Kirshner, expert 
principal, responsable 
de la stratégie et du 
changement en milieu 
de travail. 
 
Kevin d’Entremont, 
McKinsey, associé et 
directeur. 
 
Maria McKay 
McKinsey, 
conseillère.  
 
 
 

4 14 h 45 
à 15 h  
 
(15 
min.) 

RECHERCHE ET 
RENSEIGNEME

NT 
STRATÉGIQUE 

 
 
 

  

Objectif (ONGLET 4A et 4B) 
  

• Résultats de l’analyse du CPSSP et du 
CDPISP sur l’échange de 
renseignements – Les constatations 
aideront à planifier l’ordre du jour des 
prochaines réunions. 

 
Pour 
rétroaction 
 
Les membres 
doivent répondre 
au sondage 
d’évaluation après 
chaque point. 

Introduction : Tracy 
Wood   
 
Secrétariat de l’ISAC 
Maria Luisa Willan 
 

5 15 h  
 
 

SECRÉTARIAT 
 

Objectif 
 

 
 

Introduction : Tracy 
Wood  
 

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mckinsey.com%2Findustries%2Fpublic-and-social-sector%2Four-insights%2Fthe-future-of-federal-work%3Fcid%3Dother-eml-dre-mip-mck%26hlkid%3D6b73f065c2c743ec8619d5a677f45210%26hctky%3D1950662%26hdpid%3D24e6a480-994d-4c60-8b9f-6e474ca3077e&data=04%7C01%7Cmaria.willan%40iccs-isac.org%7C2f7a2dc8a771471a63e708d9928aa6b7%7C5b80c1e5598e4f23a64272b9ddf663eb%7C0%7C0%7C637701946471264754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=WsM1TehKDzalidNJWbzEl5%2BkiSLUfw42WBiGzKPgJfU%3D&reserved=0
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2021/04/modernizing-government-global-trends.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2021/04/modernizing-government-global-trends.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2021/04/modernizing-government-global-trends.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2021/04/modernizing-government-global-trends.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2021/04/modernizing-government-global-trends.pdf


 
 

 
• Mesures de suivi des conseils mixtes 

(ONGLET 5A) 
 

• Ordre du jour de la prochaine réunion 
des conseils mixtes (ONGLET 5B) 

 

Mises à jour des groupes de travail* des 
CM – à titre d’information seulement : 

 

• Sous-comité sur la protection des 
renseignements personnels (ONGLET 
5C et 5D) 

• Groupe de travail sur le RGPD 
(ONGLET 5E et 5F). 

• CdP sur les avis de décès (ONGLET 5Gi 
et 5Gii) 

 
*D’autres GT des CM ont récemment fourni une 
mise à jour ou devraient le faire à l’automne 
2021.  
 

Prochaines réunions des CM : 

• Le mardi 23 novembre, 12 h HAE. 

• Le mardi 21 décembre, 12 h HAE. 

• Le mardi 25 janvier, 12 h HAE. 
 

Pour 
information 
seulement 
 

Secrétariat de l’ISAC  
 

15 h Levée de la séance de la réunion des conseils mixtes 

 


