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Contexte de la présentation d’aujourd’hui =

Le Groupe de travail (GT) sur le
renseignement fondé sur les données
a été chargé de mener des
recherches afin de mieux
comprendre l'acceptation par les
citoyens de l'utilisation de leurs
données par le gouvernement.

Le Groupe de travail a présenté le
rapport : « Perspectives sur
I’acceptation par le public de
I'utilisation des données par le
gouvernement ».

Recherche et publications — Citoyens
en téte — optimisé par |'Institut des
services axés sur les citoyens (ISAC)

® 124 (@)

Le rapport permet de mieux comprendre
I’'acceptation par le public de 'utilisation et du
partage de données pour I'amélioration des
services publics a I'intérieur et a I'extérieur des
différents niveaux de gouvernement. Il vise a
éclairer l'orientation future de l'utilisation
intergouvernementale des données au Canada
ainsi qu’a orienter les recherches futures sur les
obstacles au partage de données pour les
services publics dans I'ensemble du
gouvernement.

Il fournit le matériel de base pour les travaux a
venir en vue d’étudier et de définir les options
pour éliminer les obstacles législatifs,
stratégiques et relatifs au partage des données
nuisant a la prestation de services intégrés et
harmonieux.

Le rapport a été déposé lors de la réunion des
Conseils mixtes en octobre 2021.

Le Groupe de travail sur le
renseignement fondé sur
les données a été chargé
par les Conseils mixtes de
rédiger un rapport sur les
recommandations
précises concernant les
activités a entreprendre
pour faire avancer ces
travaux.


https://citizenfirst.ca/fr/research-and-playbooks
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Approche

Nous avons consulté Davis Pier (soit la société d’experts-conseils qui a redige
le rapport) a propos des huit recommandations concernant les activités
futures que le groupe doit entreprendre pour tirer parti des conclusions du

rapport.

Nous avons demande aux membres des Conseils mixtes, apres la présentation
en octobre, de formuler des commentaires sur le rapport.

Nous avons consulté les membres du Groupe de travail sur le renseignement
fondé sur les données (RFD) sur des activités ou des projets précis a venir en
fonction des conclusions du rapport, en particulier en lien avec les huit
recommandations.

Le Groupe de travail sur le RFD demande les commentaires et
I'approbation des Conseils mixtes pour des activités précises qui
seront entreprises dans le cadre des 12 a 24 prochains mois.
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High Medium-High Medium Medium-Low Low

¥ Recommendation Complexity Effort

Theme 1: Understanding levels of public trust

A Engage with the public across Canada to better understand their levels of acceptance of government data use

Encourage governments to establish formal monitoring of Canadians’ levels of public acceptance of data use and
sharing

Theme 2: Strengthening the relationship between government and the public

C Support government to promote transparency to build / regain trust E E
Encourage governments to allow citizens to opt into a "tell us once” approach, where data may be shared with other
government departments for a set of agreed uses — ——

E Advocate for the priaritization of Indigenous Data Sovereignty by government organizations

Theme 3: Improving internal government operations

F Encourage governments to establish centralized Data Authorities

Educate public servants on what information they can and cannot share (secondary usage) and the requirements for
consent, according to privacy legislation in their jurisdiction

[

H Encourage and support FfP/T/M legislative reform to enable the secondary uses of data not currently allowed
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Recommandations du rapport

Recommandation A :

Collaborer avec le public de partout au Canada
pour mieux comprendre les niveaux d’acceptation
de 'utilisation des données par le
gouvernement.

Activité proposée

dans la
recommandation A :

Phase 2 : Recherche sur I'opinion publique

» Mener des consultations publiques pour mieux
comprendre les niveaux d’acceptation ainsi que
les facteurs ou les événements clés qui ont
faconné ces attitudes.

» Valider les observations par rapport aux
conclusions du rapport.
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Recommandations du rapport

Recommandation D :

Recommandation F : Recommandation H :

Encourager et appuyer la
réforme législative fédérale,
provinciale, territoriale et
municipale (FPTM) afin de
permettre l'utilisation
secondaire des données qui

Encourager les
gouvernements a établir
des autorisations
centralisées des données,
en conformité avec les
contextes législatifs du

Encourager les gouvernements a
permettre aux citoyens d’adopter une
approche « une seule fois suffit », ou

les données peuvent étre partagées
avec d’autres ministéres pour un
ensemble d’utilisations convenues,

Activités
proposeées dans les

recommandations
D, FetH:

conformément aux contextes
législatifs du secteur public au
Canada.

Effectuer une analyse
intergouvernementale du principe
« une seule fois suffit » sur ce que
font les administrations a cet égard
(analyse actuelle).

Réaliser un exercice de
schématisation sur la facon dont
les données sont partagées a tous
les ordres de gouvernements
(perspective nationale).

Déterminer les parameétres du
partage de données.

Explorer le consentement
commun.

secteur public au Canada.

* Lautorité responsable

des données gere le
principe « une seule fois
suffit » et partage les
données.

n’est pas actuellement
autorisée.

Entreprendre une enquéte
intergouvernementale
pour déterminer les
obstacles et les
possibilités.

Créer un catalogue FPTM
de la législation en vigueur
afin d’'examiner
collectivement les
réformes.

Examiner |'utilisation

secondaire des données et

les cas d’utilisation

(consentement commun).
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Recommandations du rapport

Le Groupe de travail
sur le RFD étudie les
activités a
entreprendre pour
donner suite a d’autres
recommandations ou
mieux orienter les
recommandations a
I"avenir.
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Recommandation B :

Encourager les gouvernements a établir une surveillance officielle des niveaux
d’acceptation par le public de I'utilisation et du partage des données (en
mettant I'accent sur la détermination des différences dans les niveaux
d’acceptation entre les différentes régions géographiques, les centres urbains,
ruraux et petits, et les groupes démographiques).

Recommandation C :
Appuyer la prise de mesures précises par le gouvernement pour promouvoir la
transparence afin de renforcer ou de regagner la confiance.

Recommandation E :
Plaider en faveur d’accorder la priorité a la souveraineté des données
autochtones aupres des organisations gouvernementales.

Recommandation G :

Indiquer aux fonctionnaires les renseignements qu’ils peuvent et ne peuvent
pas partager (utilisation secondaire) et les exigences de consentement,
conformément a la législation sur |la protection des renseignements personnels
de leur ressort.




Autres activités du GT sur le RFD

Manuel d’analyse

Le Groupe de travail sur le RFD a créé le Sous-groupe sur le
manuel d’analyse. Le groupe a été chargé de mettre a jour
le manuel chaque année. La mise a jour de 2022 sera
terminée a la fin de 'automne 2022.

* Déterminer les nouvelles études de cas d’utilisation
pertinentes et utiles provenant de partout au Canada
dans le cadre de I'application du RFD afin d’améliorer
la prestation des services.

* Mettre a jour la version numérique du manuel
d’analyse dans les deux langues officielles.

* Promouvoir le manuel d’analyse a travers le pays.

* Le GT sur le RFD fournit une orientation et un appui
au Sous-groupe sur le manuel d’analyse.
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Ce dont nous avons besoin aujourd’hui des Conseils mixtes :

- ‘2
/Alo suite de I’opprobo’rion\
des activités proposees par
\ les Conseils mixtes, le
Groupe de travail sur le
RFD veillera a la finalisation
du plan de travail et a

L\ = “ ‘('
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Demander aux Consells
mixtes de formuler des

commentaires ou 'élaboration de la portée
d’approuver les activités des fravaux pour chaque
proposees par le Groupe de KVO@T-

travail sur le RFD afin de

\confirmer I’orientation. /
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Prochaines étapes : Présenter un compte-
rendu aux Conseils mixtes

:?:margggiion du [,)emander_ Demander
PP I’approbation de la I’ bation d
plan de travail du : approbation de
) portée des travaux financement des
Groupe de travail pour chaque : _
Conseils mixtes
sur le RFD par les L
activité par les b
Conseils mixtes Conseils mixtes pourmenera bien
' les activités.
(Rédiger le plan de travail

compris dans la trousse
Qe reunion) J K / \ J




Des questions?

Coprésidents du Groupe de travail sur le
RFD:

Michael Taylor, SCT.
(Michael.taylor@tbs-sct.gc.ca)

Kelly Fuessel, SK.
(Kelly.fuessel@gov.sk.ca)

Andrew Satterthwaite, région de York.
(andrew.satterthwaite@york.ca)

Secrétariat de I'ISAC : Maria Luisa Willan
(maria.willan@iccs-isac.org)
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