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Le 23 février 2021
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Peter Watkins
Cadre du programme

Identité numérique pancanadienne
Institut des services axés sur les citoyens



Ordre du jour

1. Rapport d’étape sur la mise en œuvre accélérée

2. Mobilisation des intervenants
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Conseil mixte – Experts des administrations en 
matière d’identité numérique (CE-EAIN)
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Administration Nom

Terre-Neuve Mark Healy

Nouvelle-Écosse Arlene Williams

Nouveau-Brunswick Phil Fournier

Île-du-Prince-Édouard Scott Cudmore

Québec Marc Vézina

Ontario Rob Devries

Saskatchewan Cosanna Preston

Manitoba Dennis Batacan

Alberta Chantal Ritcey

Colombie-Britannique Sophia Howse

Administration Nom

Yukon Mark Burns

Nunavut Shawn Morrissey

Territoires du Nord-Ouest Linda Maljan

Représentant municipal de 
prestation de service

Darren Baden

IRCC du GC Paul Faucher

SCT du GC Michael Goit

ASPC du GC Alex Bourque

ISDE du GC Paul Jackson

ISAC Peter Watkins



Mise en œuvre accélérée de l’identité et de la 
confiance numériques pancanadiennes

• Le 26 novembre 2020
• Soutien au groupe des sous-ministres adjoints (SMA) en vue de la mise en œuvre 

accélérée

• Le 10 décembre 2020
• CE-EAIN – Table ronde sur la mise en œuvre accélérée

• Le 12 janvier 2021
• Réunion du groupe des SMA sur la mise en œuvre accélérée

---de nombreuses réunions de travail ont suivi---

• Le 18 février 2021
• Réunion des SMA portant principalement sur les possibilités pour le secteur de la 

santé
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Table ronde du CE-EAIN le 10 déc. 2020
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Infrastructure publique pour la confiance numérique6

Prov. 1

Prov. 2

Féd.

Terr. 1

Terr. 2

Portefeuille de confiance 
des boutiques 
d’applications

Canadiens 
responsabilisés

Diffuseurs du secteur public faisant figure d’autorité Services de l’économie numérique
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Prov. 1

Prov. 2

Féd.

Terr. 1

Terr. 2

Applications du portefeuille de 
confiance des boutiques 

d’applications

Canadiens responsabilisés Quels types de services 
numériques constitueraient nos 
priorités?

1. Avantages et mesures de 
soutien en vue de la reprise 
économique.

2. Soutien à la sécurité des 
milieux de travail et des 
activités opérationnelles.

3. Vaccination.
4. Retour au travail, à l’école, à 

l’université en toute sécurité.
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Prov. 1

Prov. 2

Féd.

Terr. 1

Terr. 2

Applications du portefeuille de 
confiance des boutiques 

d’applications

Canadiens responsabilisés Quels types de services 
numériques constitueraient nos 
priorités?

1. Avantages et mesures de 
soutien en vue de la reprise 
économique.

2. Soutien à la sécurité des 
milieux de travail et des 
activités opérationnelles.

3. Vaccination.
4. Retour au travail, à l’école, à 

l’université en toute sécurité.

Quelle identité numérique 
devrait être émise?

1. Personne vérifiée
2. Organisation vérifiée
Relations vérifiées

3. Directeur 
administratif/Signataire 
autorisé 
4. Entité parent pour les 
renseignements sur la santé



Prov. 1

Prov. 2

Féd.

Terr. 1

Terr. 2

Applications du portefeuille de 
confiance des boutiques 

d’applications

Canadiens responsabilisés Quels types de services 
numériques constitueraient nos 
priorités?

1. Avantages et mesure de 
soutien en vue de la reprise 
économique.

2. Soutien à la sécurité des 
milieux de travail et des 
activités opérationnelles.

3. Vaccination.
4. Retour au travail, à l’école, à 

l’université en toute sécurité. 
UNCLASSIFIED / NON 
CLASSIFIÉ

Quelles sont les infrastructures nécessaires?

Nouvelle infrastructure publique indispensable à la confiance numérique.
• Doit être en place pour que les services numériques puissent vérifier qui a émis l’identité numérique fournie par les 

personnes.
• Ne doit pas perturber la gouvernance ou les pouvoirs des programmes.
• Doit avoir un champ d’application très limité.

• Similaire à un nouveau type de «tonalité», mais pour l’identité et la confiance numériques.

Quelle identité numérique 
devrait être émise?

1. Personne vérifiée
2. Organisation vérifiée
Relations vérifiées

3. Directeur administratif/ 
Signataire autorisé 
4. Entité parent pour les 
renseignements sur la santé
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Table ronde du CE-EAIN le 10 déc. 2020

• La séance en table ronde tenue de la réunion du CE-EAIN le 10 déc. 
présentait différentes possibilités pour accélérer la mise en œuvre. 
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Prov1

Prov2

Fed

Terr1

Terr2

Trusted Wallet Apps 
from App Stores

Empowered Canadians What kinds of digital services 
would be our priorities?

1. Benefits and supports for 
economic recovery

2. Supports for safe 
workplaces and business 
operations

3. Immunizations
4. Safe back to work, school, 

universities

What infrastructure would be needed?

New, critically needed, public infrastructure for digital trust
• Must be in place so that digital services can verify who issued the digital identity that people are providing
• Does not disrupt program governance or authorities
• Very limited scope of function 

• Like a new kind of “dial tone” but for digital identity-trust

What digital identity would 
need to be issued to people?

1. Verified Person
2. Verified Organization
Verified Relationships

3. Business Director/ Signing
Officer

4. Adult-of-child for health
information
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GC-ISED – Digital Trust:
- proposal and

- proof of concept

GC-ISED, BC, AB –
business banking digital credentials pilot

- Verified person credentials

- ATB wallet, trincis
- Open personal account
- Verified organizations

GC-ISED – international natural 
gas

AB – potential covid “credential” in collab with ATB

AB, ON, YK, GC-TBS – needs for 
wallets and interoperable

- TBS “challenge” wallets and 

interoperabiity

BC – health gateway, 
immunizations, test results

BC – need to connect people 
who are outside BC; does not 

want to do that identity proofing
- ex: education

GC – MyServices Canada and 
Sign-IN Canada as consumer of 

verified person

ON – interest in business banking

ON – digital ID pilot, - authenticated user account for 
access to health information/services patient 

onboarding

ON – verified person credential for access to health –
immunizations

- Potential DL use within social services

ON – health information, 
immunizations, test results

YK – identifying service priorities

YK – organizing for first implementation of citizen login
- Needs digital trust to enable issuing verified 

credentials
- - collaboration with BC, SK

GC-ISED, BC, YK – obtaining 
education credentialsGC-ISED, Post secondary –

credentials for proof of 
education

Service Led, User Centric, digital economy – spells for 
interoperability – global scale
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Groupe des SMA
Identité et confiance numériques pancanadiennes

Réunion des premiers responsables potentiels de la mise en œuvre 

Ordre du jour
Le 12 janvier 2021 à 15 h (heure normale de l’Est)

1 Présentations Tous 5 minutes

2 Bref aperçu du plan d’action à voies multiples –
Diapositive 14

Peter Watkins 5 minutes

3 Table ronde
• Utiliser la diapositive 14 comme référence.
• Êtes-vous d’accord avec les voies proposées dans le 

cadre du plan?
• Quels sont vos contributions et intérêts?
• Quels aspects essentiels le plan doit-il aborder?
• Quel aspect prendra la réussite pour vous?

Table ronde
3 à 5 minutes pour 
chaque SMA

Discussion ouverte

40 minutes

4 Prochaines étapes et prochaine réunion Peter Watkins 5 minutes



Le 12 janv. 2021 – Groupe des SMA

• Natasha Clarke (N.-É.)

• Robert Devries (Ont.)

• Beverly Dicks (C.-B.) – Sophia Howse par 
intérim

• Anik Dupont (EDSC du GC)

• CJ Ritchie (C.-B.)

• Pierre Rodrigue (Qué.)

• Pirthipal Singh (ISED du GC)

• Jason Wall (Saks.) – Lisa Raddysh par 
intérim

• Paul Wagner (SCT du GC)
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• Paul Faucher (IRCC du GC)

• Michael Goit (SCT du GC)

• Sophia Howse (C.-B.)

• Paul Jackson (ISED du GC)

• Cosanna Preston (Sask.)

• Igor Solesa (Ont.)

• Marc Vézina (Qué.)

• Arlene Williams (N.-É.)

Sous-ministre adjoint (SMA) Membre du CE-EAIN et/ou directeur principal



Plan d’action pancanadien à voies multiples 
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1. Rétablissement 
après la

réponse à la 
COVID-19

2. Personnes
vérifiées

3. Organisations
vérifiées

4. Portefeuilles de 
confiance en 

matière de 
numérique

5. Infrastructures 
publiques 

essentielles

Des travaux seront nécessaires pour émettre 
les justificatifs d’identité numérique.

Attentes, expérience, interopérabilité et certification des utilisateurs.

Mise en œuvre d’une première version de travail.

Des travaux seront nécessaires pour créer 
un service numérique utilisant les 
justificatifs d’identité émis.

Des travaux seront nécessaires pour émettre 
les justificatifs d’identité numérique.

Des travaux seront nécessaires pour émettre 
les justificatifs d’identité numérique.

Des travaux seront nécessaires pour créer 
un service numérique utilisant les 
justificatifs d’identité émis.

Des travaux seront nécessaires pour créer 
un service numérique utilisant les 
justificatifs d’identité émis.



Réunion du Groupe des SMA du 12 janv. : Aperçu 

1. Forte harmonisation entre, d’une part, les plans et les intentions des 
participants et, d’autre part, l’identité et la confiance numériques 
pancanadiennes.

2. Les plans n’ont pas automatiquement permis d’accélérer la mise en œuvre en 
2021.

3. L’idée d’assurer l’harmonisation avec les besoins entourant la réponse et la 
reprise relatives à la COVID-19 est acceptée, MAIS on émet des doutes par 
rapport à la capacité d’agir suffisamment rapidement.

4. On a reçu la directive de présenter un plan réaliste pour réaliser 
l’harmonisation avec les besoins entourant la réponse et la reprise relatives à la 
COVID-19 afin de stimuler l’accélération de la mise en œuvre de l’identité et la 
confiance numériques pancanadiennes en 2021.
• L’idée est que si l’on peut démontrer que cela est réaliste, les dirigeants s’intéresseront au 

plan.
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Plan d’action pancanadien à voies multiples 

15

1. Rétablissement 
après la

réponse à la 
COVID-19

2. Personnes
vérifiées

3. Organisations
vérifiées

4. Portefeuilles de 
confiance en 

matière de 
numérique

5. Infrastructures 
publiques 

essentielles

Des travaux nécessaires pour émettre des 
justificatifs d’identité numérique

Attentes, expériences, interopérabilité et certification des utilisateurs

Mise en œuvre d’une première version de travail

Des travaux seront nécessaires pour créer 
un service numérique utilisant les 
justificatifs d’identité émis

Des travaux seront nécessaires pour émettre 
les justificatifs d’identité numérique

Des travaux seront nécessaires pour émettre 
les justificatifs d’identité numérique

Des travaux seront nécessaires pour créer 
un service numérique utilisant les 
justificatifs d’identité émis

Des travaux seront nécessaires pour créer 
un service numérique utilisant les 
justificatifs d’identité émis

D’accord... 
mais 2021 

est-il 
réaliste?



18 févr. – Possibilités en matière de santé au groupe 
des SMA 

• Corrie Barclay (BC Health)

• Robert Devries (Ont.)

• Beverly Dicks (Service BC)

• Luc Gagnon (ASPC du GC)

• CJ Ritchie (DPI de la C.-B.)

• Pirthipal Singh (EAIN du GC)

• Paul Wagner (SCT du GC)
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• Alex Bourque (ASPC du GC)

• Rumon Carter (DPI de la C.-B.)

• Justin Cloutier-Benjamin (ASPC du GC)

• Michael Goit (EAIN du SCT du GC)

• Sophia Howse (EAIN de la C.-B.)

• Paul Jackson (EAIN du SCT du GC)

• Paul Shrimpton (BC-Heath)

• Igor Solesa (SPH de l’Ont.)

Sous-ministre adjoint (SMA) Membre du CE-EAIN et/ou directeur principal



18 févr. – Possibilités en matière de santé au groupe 
des SMA
• Discussions axées sur les éventuels besoins liés aux preuves de vaccination et aux résultats aux tests PCR.

• Les SMA de l’Agence de la santé publique du Canada, de la Colombie-Britannique et de l’Ontario ont 
prudemment appuyé l’idée d’aller de l’avant.

• Prévoyance de trois volets d’activité

1. Normes relatives aux données, politiques et clarté pour les utilisations prévues des preuves de vaccination et des 
résultats aux tests PCR.

2. Développement d’options libres-services pour permettre aux gens d’obtenir et de partager leurs preuves de 
vaccination et leurs résultats aux tests PCR. Il pourrait s’agir d’une validation des principes pour commencer.

• Option d’inclure différents choix pour permettre l’utilisation de dossiers papiers et numériques étant donné qu’un éventail de 
possibilités pourrait être nécessaire.

• L’une des options est d’être entièrement numérique et de stimuler l’accélération de la mise en œuvre de l’identité et de la 
confiance numériques pancanadiennes.

3. Accélération de la mise en œuvre de l’identité et de la confiance numériques pancanadiennes.

• L’infrastructure sera de nature générale et pourra appuyer d’autres types de justificatifs d’identité, comme l’organisation 
vérifiée, le directeur administratif, le signataire autorisé, etc.
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Pour la Santé, cela constitue une mesure de préparation. Il ne s’agit pas d’une décision ou d’un engagement en 
matière de déploiement. Les différentes sensibilités relativement aux « passeports » et aux technologies attirent 

l’attention. Il faudra faire preuve de discrétion, et communiquer de façon prudente.   



Plan d’action pancanadien à voies multiples 
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1. Rétablissement 
après la

réponse à la 
COVID-19

2. Personnes
vérifiées

3. Organisations
vérifiées

4. Portefeuilles de 
confiance en 

matière de 
numérique

5. Infrastructures 
publiques

essentielles

Options papiers et numériques pour les  
preuves de vaccination et les résultats aux tests PCR
Stimulation de l’accélération de la mise en œuvre

Conception tactique suffisante pour 2021-2022

Accélération de la mission novatrice



Prochaines étapes : Plan d’action pancanadien à voies 
multiples 
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La participation à la mise en œuvre accélérée dépendra de 
l’harmonisation avec vos priorités, de l’horaire de vos spécialistes et du 

financement.

4. Portefeuilles de confiance en matière de numérique

5. Infrastructure publique essentielle

2. Personnes
vérifiées

1. Rétablissement 
après la

réponse à la 
COVID-19

3. Organisations
vérifiées

• Plan en 5 volets
• Les premiers responsables de la mise en œuvre commencent à 

travailler dès maintenant.
• Le plan sera élargi dans le cadre des travaux avec le CE-EAIN.
• On organisera chaque volet comme s’il s’agissait d’une initiative 

indépendante.
• Si possible, on effectuera un suivi auprès des responsables de la 

Santé, des personnes vérifiées et des organisations vérifiées dans 
l’optique de la prestation de programmes ou de services.

• On appuiera le projet par l’intermédiaire de quelques équipes 
spécialisées pour les aspects transversaux (aspects techniques, 
cadres, harmonisation avec les normes, etc.).

• On déterminera comment organiser les équipes, comment 
effectuer leur coordination et leur gestion, de même que 
comment mobiliser les intervenants des administrations 
participantes. 

• Utilisation de méthodes modernes
• Souplesse des équipes de prestation numérique
• Travail en toute transparence
• Opératives itératives
• etc. 

• Présentation du plan intégré aux conseils mixtes avant le 
31 mars – ajustement des attentes en conséquence.



Prochaines étapes : Plan d’action pancanadien à voies 
multiples 
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Premiers responsables de 
la mise en œuvre 

Secteurs de la santé

Premiers 
responsables de la 

mise en œuvre 

Personne vérifiée

Début
Responsables de la 

mise en œuvre 

Organisations 
vérifiées

Premiers 
responsables de la 

mise en œuvre 

La participation à la mise en œuvre accélérée dépendra de 
l’harmonisation avec vos priorités, de l’horaire de vos spécialistes et du 

financement.

• Plan en 5 volets
• Les premiers responsables de la mise en œuvre commencent à 

travailler dès maintenant.
• Le plan sera élargi dans le cadre des travaux avec le CE-EAIN.
• On organisera chaque volet comme s’il s’agissait d’une initiative 

indépendante.
• Si possible, on effectuera un suivi auprès des responsables de la 

Santé, des personnes vérifiées et des organisations vérifiées dans 
l’optique de la prestation de programmes ou de services.

• On appuiera le projet par l’intermédiaire de quelques équipes 
spécialisées pour les aspects transversaux (aspects techniques, 
cadres, harmonisation avec les normes, etc.).

• On déterminera comment organiser les équipes, comment 
effectuer leur coordination et leur gestion, de même que 
comment mobiliser les intervenants des administrations 
participantes. 

• Utilisation de méthodes modernes
• Souplesse des équipes de prestation numérique
• Travail en toute transparence
• Opératives itératives
• etc. 

• Présentation du plan intégré aux conseils mixtes avant le 
31 mars – ajustement des attentes en conséquence.



Mobilisation des intervenants : Le CE-EAIN examine 
les demandes de participation

1. ASIM – représentant municipal supplémentaire

2. Conseil de la statistique de l’état civil du Canada

Les comptes rendus de décisions de ces derniers font l’objet d’un 
examen du CE-EAIN.
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Mobilisation des intervenants : Conseil canadien des 
normes (CCN)

• Possibilités d’utiliser la structure et les pratiques du CNN pour faire passer les cadres et les normes sur 
l’identité et la confiance numériques « au niveau supérieur ».

• Le CCN met en œuvre une demande de proposition (DP) afin de désigner une organisation pouvant 
mobiliser les intervenants dans l’élaboration de « spécifications techniques ».

• Les « spécifications techniques » revêtent une signification particulière dans le contexte du CNN pour 
l’élaboration d’un processus souple pouvant convenir aux enjeux en constante évolution. L’identité numérique 
est l’un de ces enjeux. 

• Dans le cadre de l’entente de non-divulgation, les membres du CE-EAIN ont passé en revue l’ébauche 
de DP.

• Le CNN prend en considération les commentaires du CE-EAIN afin d’améliorer la DP.

• Le CE-EAIN s’est réuni les 5 et 19 févr. pour discuter de l’intérêt et du niveau de soutien.

• Le CE-EAIN, à titre de regroupement, appuie le processus du CCN, qui est perçu comme étant utile. 

• Les membres du CE-EAIN détermineront si leur administration participera, ou non, à l’évaluation de la DP. 

• Une note d’information détaillée est accessible auprès de votre membre du CE-EAIN.
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La rapidité à laquelle les membres du CE-EAIN ont répondu à cette possibilité 
démontre la valeur de leur mandat, de leurs capacités et de leur travail d’équipe.  



POWERED BY     OPTIMISÉ PAR

- fin –
- end -


