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Pourquoi lI'identité numérique est-elle importante?

La gestion de I'identité est essentielle a la réussite —
C’est le fondement d’un plus grand nombre de services en ligne.
Nous devons étre en mesure de vérifier I'identité d’'une personne
dans un environnement completement numérique..

anywhere
casy better

faster

anytime

online




VISION Enabling World Class Public Services
Through Co-creationand Collaboration

Client-Centric Trusted and Secure
Ensuring the customeris at  Ensuring services are designed
the center of everything to be privacy respecting and
government does through citizens are able to trust their

co-creation. information is secure.

Enabling Government
Borders

i1 e -

Providing simple, seamless and convenient
access to governmentinformationand
services to Canadians regardless of where
someone lives or does business.

JOINT COUNCILS - LOGIC MODEL

Governance & Service Medernized Policies,

Delivery Model

Transformed Client
'Regulations & Legislation  Centered Services

OBJECTIVE Focused Collaborationto Exceed
Client Expectations

CALLTO ACTION Focus & Acceleration to
Enable Digital Government for Canadians

JOINT COUNCILS PRINCIPLES

Collaboration
Fostering an environment across levels of
government and jurisdictions to enable
multidisciplinary teams to deliver client centered
services and benefit from the collective
experience and knowledge.

Measurable & Managed
Defining outcomes early and using
research and measurement to
create the right solutions and enable
process improvement.

Digital by Design
Building for digital first, so
that all channels can leverage
the digital solution.

JOINT COUNCILS LONG TERM GOALS

Enabling a Modern &

Enabling Digital Society Innovative Government

i

Providing Canadians with the public
sector services, supports and data
that they need to live and do
business in today’s society.

Leveraging data and research to inform
policy development, service design and
service delivery while being open,
transparent and efficient.

Digital Culture /
Capacity

Foundational
Digital Enablers

Improved Results

: Empowerment Through
 [Measurement & Reporting] |

Open Government




Feuille de route de l'identification
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COMMUNICATIONS ET COLLABORATION

Communities v The Wire Groups

Home = Groups = Digital ID
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About Discussion Files Blog More~ Group members

https://gccollab.ca



https://gccollab.ca/

Digital ID’'s files

Upload a file Mew file folder |

Main folder > Communication and Collaboration > Service Design and Technical Resources
i i T . R

By Chantal Ritcey 10 July 2018 @ 3:56pm

T B = & K

Resources regarding differant credential options, architectures, technical resources, standards, etc.

b

- — 01_MyAlberta Digital ID - Quick Start - Service Providers
Integration in 12 Steps v1.5

By Chantal Ritcey 20 August 2018 @ 3:55pm
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02_MyAlberta Digital ID - Processes v1.7
By Chantal Bitcey 21 August 2018 @ 8:22pm
F m X < & &

03_MyAlberta Digital ID - Technical Architecture v1.7

By Chantal Ritcey 21 August 2018 @ 8:48pm
& o L < & £

. %erﬂ

L Meeting Minutes

L Digital [dentity Literature

# Communication and Collaboration
.. Prolicy and Governance

Did you know?

You can move complete folder structures!




COMMUNICATIONS ET COLLABORATION

®* Conceptsclés

®* Organes de gouvernance pancanadiens

® Législation et autorités

* Confidentialité et sécurité

®* Mobilisation du public

®* Conception des services et ressources techniques
®* Ententes de service

®* Expérience de |'utilisateur dans la prestation de services
d’identité

® Possibilités de service

® Gestion de l'identité partout au Canada



COMMUNICATIONS ET COLLABORATION

Notre demande aux conseils mixtes

Joignez-vous a notre groupe a gccollab (https://gccollab.ca)

Publiez toutes les ressources que vous pouvez partager

Commencez une discussion sur les ressources dont vous avez
besoin


https://gccollab.ca/

PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS x
PUBLICS

Appuyer la prestation de services axés sur le client

Mise a I'essai de la gouvernance
intergouvernementale/des processus stratégiques

Mise a I'essai des technologies existantes et
émergentes
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Lancement — Préts étudiants de la Colombie-
“' Britannique
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Trois options pour ouvrir une séance en ligne :
Lecteur de carte et mot de passe
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+ Empreinte de

I'appareil ou mot
de passe
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9 735 cartes mobiles activées

Du 3 avril au 2 septembre 2018

5 588 mots de passe et lecteurs émis
) Du 3 avril au 2 septembre 2018

e
K Récupération ré
< 1 000 a‘ns“ts dep

chaque semaine
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Configuration d’une carte mobile en trois étapes

1. Téléchargez la carte de BC Services a ® Laagore
partir du magasin d’applications ou de E“
Google Play

2. Vérifier en personne a un comptoir de
BC Services

3. Accédez au service

=)

s
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DEMONSTRATION

Demander un prét étudiant en utilisant la
solution de carte mobile




PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS

PUBLICS

Lecons essentielles :
Partenariat et collaboration

* Plan unique avec client essentiel,
IDIM et dates de prestation des
services.

* Réunions conjointes.

 Le personnel de 'AEST a
participé a un exercice d’essai
qui a mis a I’épreuve le
processus de bout en bout.




PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS

PUBLICS

Lecons essentielles : Mobilisation
des citoyens

* La mobilisation préalable au lancement
est essentielle a la mise a I'essai et a
I’amélioration de la conception des
services

* Les communications conjointes pour le
lancement sont essentielles a la réussite

* Des vérifications quotidiennes conjointes
apres le lancement ont permis de
partager 'expérience des citoyens et d’y
donner suite.




PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS

PUBLICS

Lecons essentielles : Décisions
relatives aux programmes intégrés —
« Leplanintégré de la BCSC est un e

Satol Ilzeect
outil essentiel. o
o Lancer les décisions prises dans  B-tssin ot G Rl et v
. -, 7 S - hoboe oftecr Cennsmludae o)
le contexte d’autres priorités. —— ——
P
. . , Feft . ;m&*':&\}_..ﬁrluudbrm

* Harmonisation assurée entre les wina

activités de lancement et les autres e

ELAG - B el 1. draond 2
priorités du programme.
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Démonstration du concept du
clavardage vidéo

Permettre aux citoyens de
s'identifier par voie vidéo.

* Pratique pour les citoyens,
puisqu’aucune visite au
comptoir n’est requise.

* Permet de mettre a I’échelle
davantage de services en
ligne.
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Preuve d’age

Apres voir accédé a BC Services Card,
la réponse indique si la personne
répond aux criteres d’age précisés :

Facile a confirmer au point de
service.

Protection des renseignements
personnels — aucun autre
renseignement (date de naissance,
taille, etc.) n’est partagé.
Applications potentiellement
étendues.

o Yes, this
individual is
19 or older

individual is
not 65 or
older

Review the photo to
verify khmgy.
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La Nouvelle-Ecosse et le Registre d’assurance sociale

4 N\ Y4 N

Points forts .
Lacunes Lecons essentielles
(- - ! - ) o N
Technologie — L’ancien Registre des , N Mieux comprendre les obstacles
statistiques de I'état civil de la potentiels dés le début (p. ex.,
Nouvelle-Ecosse comportait EDSC et la N.-E. étaient préts et politique, technologie) en tirant
d’importantes contraintes disposés a faire progresser le parti des équipes
| technologiques. ) projet-pilote. multidisciplinaires pour évaluer les
besoins.
Capacité et ressourcement
( ) Les parties doivent convenir d’'un
— — . . . PE ou d’une lettre d’intention avant
Obstacles |égislatifs — Il n’était pas L'equipe d_e projet a travalllle en le début du projet.
garanti de demander I'autorisation collaboration et a communiqué
i ffi ment | n ncés. > _— .
de.commur]clquerldeles efficacement les concepts avances La portée et la vision du projet-
renseignements sur le ) \ y pilote doivent étre clairement
\_ VAN VAN -/
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A

I* Government Gouvernement
of Canada du Canada
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Apercu du projet-pilote d’identification
numérique MyAlberta

Le SCT et EDSC dirigent conjointement un projet-pilote en collaboration avec la province
de I'Alberta, qui comprend I'acceptation par le gouvernement fédéral d’'une identité
numeérique provinciale fiable conformément au cadre de confiance pancanadien (CCPC).



http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiYtvy0nc7YAhUC9YMKHfwfAg4QjRwIBw&url=http://enadcity.org/cg-leaders-profile/&psig=AOvVaw0dONWKSD7GdihL6dAOnX3k&ust=1515702350932275
http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiYtvy0nc7YAhUC9YMKHfwfAg4QjRwIBw&url=http://enadcity.org/cg-leaders-profile/&psig=AOvVaw0dONWKSD7GdihL6dAOnX3k&ust=1515702350932275

PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS x

PUBLICS

Une meilleure expérience utilisateur pour les Canadiens

/ Simplification \ [ Rationalisation \ [ Transparence \

MDSC I
y >
“ RPC I * I
Admin. de
I’AE
+ARC . e s - , -
Renseignements relatifs a L'utilisateur n’a besoin que
L'utilisateur ouvre une séance a I'identité de I’Alberta vérifiés d’un nom d’utilisateur et d’'un
I'aide de son Identité numérique utilisés pour s’inscrire a des mot de passe pour accéder
fiable provinciale. programmes fédéraux avec un aux services en ligne

\ / k acces immeédiat. / Kprovinciaux et fédéraux. /
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Premiere étape essentielle pour tracer I'avenir de
la gestion de l'identité numérique au Canada

ﬂ?restation intégréa /Cadre de Confianch f

Une seule identité

de services dans pancanadien mis en e
’ensemble des olace émise par une source
administrations qui en pratique faisant autorité

est a la fois

sécuritaire et @

A

sécu%
_ 4‘( Y, \.‘*'./ _ Y,



https://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjn7um8pabRAhXj6oMKHXfrC88QjRwIBw&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Canada_blank_map.svg&bvm=bv.142059868,d.amc&psig=AFQjCNEUK895DvAvTYCM1g-klrc3vjdHfA&ust=1483543776693034
https://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjn7um8pabRAhXj6oMKHXfrC88QjRwIBw&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Canada_blank_map.svg&bvm=bv.142059868,d.amc&psig=AFQjCNEUK895DvAvTYCM1g-klrc3vjdHfA&ust=1483543776693034
https://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjm2MzR_63QAhWl44MKHRevCo0QjRwIBw&url=https://www.iconfinder.com/icons/392531/account_friend_human_man_member_person_profile_user_users_icon&psig=AFQjCNFfmRem4HuUHrS-kaE7kgW_W2DTHQ&ust=1479410466828053
https://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjm2MzR_63QAhWl44MKHRevCo0QjRwIBw&url=https://www.iconfinder.com/icons/392531/account_friend_human_man_member_person_profile_user_users_icon&psig=AFQjCNFfmRem4HuUHrS-kaE7kgW_W2DTHQ&ust=1479410466828053

PUBLICS

Cadre de confiance pancanadien

Identité numérique de confiance

Est-ce la méme
personne?

( Connexion vérifiée \

Ensemble de processus de confiance
qui garantit qu’un utilisateur
s’engage en toute sécurité et agit en

son propre nom.

Est-ce une personne réelle?

( Personne vérifiée \

Ensemble de processus de confiance
qui identifie de fagon unique une
personne réelle et existante, veille a ce
que les renseignements relatifs a
I'identité soient exacts et a jour, et que

PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS

Est-ce bien vous qui fournissez-
vos renseignements personnels?

Gmfirmation, liaison, a\D

et consentement

Ensemble de processus de confiance
qui relie une connexion vérifiée a une
personne vérifiée par la confirmation, la

les affirmations et les actions puissent
étre attribuées a cette personne.

liaison, l'avis et le consentement..

Volet Infrastructures fiables pancanadiennes
Sécurité, vie privée, expérience de I'utilisateur, communications
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Lecons essentielles apprises

@ CADRE DE CONFIANCE PANCANADIEN

— IIIII 8 POLITIQUE ET GOUVERNANCE

Q PROJETS-PILOTES

@ COMMUNICATIONS ET COLLABORATION

S¥- TECHNOLOGIE
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AVANT

PROJET-PILOTE DE MADI

Anon ial

Are you the same
person?
Credental;

- ~

|'r vinrified Login "|_

L. Tm:nn lil'ib:f'-i,l.zI L

Lecons essentielles : Cadre de confiance pancanadien

Aythpnticasion

1" Aoy Sa b erdrolin
—_——— . Amvoud
{ verified Person Y pmat
l.kl.‘.:mimm:mrtrltlrh

" L pesend |y

mi E Irmpnt
Idert Resolution
Is it you 7 o personal
idderatity information ?

{ " Confrmation and irding "
Conformanee Criterls )

Znd Factor Aathemnmation:

kulti-Factor Authentication
Mathod: i.e, PAC, 9N, etr.

Existing Program Registration:
create profile

Existing Authentication

pr— Verified Login
V Conformance Criteria: 15
l this the same persan?

Trusted Digital identity
Are you a real persan? Is it you prowiding your persanal
identity information
——— — e e
" Werifed Parson o T
\ Senformance Crtera ; i Cotimation and Badieg
_ _ | Confemance Crieria |
Are you the same - L = 4
persan? o T T T 5,
Crodantial. £ Menien and cansent L
- -,

i wertedlogin
ktnnlc-rmnclcntl"il/.-

Redving Party: Program

Enrelment

Identity Resaolution: Create
profile

\ Canformance Criteria J

Program Mapoing: Limk TIN to
Relyng Porty’'s unigue
idenbifiar

Strearmlined Program
Registration: estanl Access o
SEVICES

Verified Persan
. Conformance Criteria:
A s it o real existing person?

Confirmation and Binding &
Motice and Consent
Conformance Criveria;

" is it you prowviding your

personal identity Information?
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Lecons essentielles : Cadre de confiance pancanadien

N @ PCTF Approach Evidence Assessment Acceptance
Are LES - |
TOOLKIT | mpetiimimron | o | gy | mommtims

* Nécessite un effort d’équipe concerté avec les experts sur le
terrain

« Il s’agit d’'un processus itératif qui s"améliore constamment
* Le CCPCetl'approche d’évaluation continuent d’évoluer
 Elaboration en cours d’une trousse d’évaluation du CCPC




PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS
PUBLICS

4 A

‘ I+l
MyAlberta Canadd

Employment and Social Development Canada
DIGITAL ID _ . _Erwlo et Developpement socal Canaca
Explorer le processus
d’approbation des Demander 'approbation

Etabllssemen.t d ur\ ) identités numériques du projet-pilote a
programme d’identité

srique fiabl fiables et rédiger les plusieurs niveaux des
numerique table. critéres de conformité. comités de gouvernance.
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PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS

PUBLICS

_Canadd

ol Deveiopenint Canecte
mamw eral Carace

Canada

Treasay Board of Canade Secretyat
Secrttarar 94 Cossed du Thésor ge Carada

Acceptance of a Provincial

Testing and refining of Trusted Digital Identity to
Pan-Canadian Trust access My Service Canada

Framework. . : . Account.

Improved Service Delivery

Provision of the MyAlberta
Digital 1D Service to Federal
Government,

Advancement of Priorities




PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS
PUBLICS

P
e 1 e e ane i

Collaboration et
communication entre les
administrations pour

Qarmoniser les messagesj

Les composantes réutilisables
favoriseront un dépot
d’information pour le Groupe
de travail sur les

communications des conseils
mixtes.

Les progrées de l'identité
numérique au Canada ont été
communiqués a I'échelle

Qondiale (Digital Seven))




PROJETS-PILOTES ET LANCEMENTS
PUBLICS

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Login Request

My/Alberta

DIGITAL ID SAML 2.0 Response

| Trusted Digital Identity Data Elements

Enterprise Cyber-Authentication
Solution/ My Service Canada
Account

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SAML: Langage de balisage d’assertion de sécurité
CATS: Solutions technologiques d’authentification électronique
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Démonstration
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Access My Service Canada Account

Choose from one of three options to access MSCA:
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https://projects.invisionapp.com/d/main/default/#/console/14412178/300414760/preview
https://projects.invisionapp.com/d/main/default/#/console/14412178/300414760/preview

CADRE DE CONFIANCE PANCANADIEN @&

Cadre de confiance : Ensemble de
définitions, de principes, de
criteres de conformité, d’approche
d’évaluation, de normes et de
spécifications convenus.

Directive du CT sur la gestion de
I'identité




CADRE DE CONFIANCE PANCANADIEN

o T ———————————

/¢

Identité numérique de
confiance

Au départ, I'accent du CCPC a été mis sur :
™ . . . 1
les cas d’utilisation pour les particuliers...

op ™ T T NN N N - - - -

PROJET-PILOTE DU MADI

’

Est-ce la méme personne?

4 )

Connexion
vérifiée

Ensemble de processus de
confiance qui garantit
qu’un utilisateur s’engage
en toute sécurité et agit en

son propre nom. /

Est-ce une personne réelle?

organisations.

e

Est-ce bien vous qui fournissez‘l

vos renseignements
personnels?

/ Personne vérifiée\

Ensemble de processus de confiance qui
identifie de fagon unique une personne
réelle et existante, veille a ce que les
renseignements relatifs a I'identité
soient exacts et a jour, et que les
réclamations et les actions puissent é&tr
attribuées a cette personne.

6nfirmation, Iiaisonm

avis et consentement

Ensemble de processus de
confiance qui relie une
connexion vérifiée a une
personne vérifiée par la
confirmation, la liaison, I'avis

Volet Infrastructures fiables pancanadiennes

et le consentement.
-

\

Sécurité, vie privée, expérience de I'utilisateur, communications.

vraiment revendiquer son
\ identité. /
\~ e

B e

... maintenant élargi afin d’utiliser des cas pour les

\
" Objet du GT VO et du VON ‘I

1
Est-ce une organisation réelle i

[ Organisme vérifié \

i

Ensemble de processus utilisés
pour vérifier qu’une
organisation est réelle,
identifiable et qu’elle peut
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CADRE DE CONFIANCE PANCANADIEN

/ Mise a jour CDGI - DIACC \

Canada ...

Treasury Boand of Canada Secielanal
Secrétanat du Consel du Tréssor du Canada

& DIACC

Relancer les téléconférences régulieres du CDGI,
la réunion en personne prévue pour la fin de

/ﬂise ajourdela composantea“u\
CCPC

it

Poursuite des travaux sur !
les principales
composantes

Composantes en
évolution

Intégration des lecons tirées du projet-pilote et de

I"'automne a Ottawa, revoir la relation de

AN

I’évaluation.

collaboration avec DIACC.
(

& DIACC

A1
Déterminer la gouvernance  Poursuivre la collaboration
\_ du CCPC avec DIACC

Prochaines étapes :

Faire évoluer et itérer les
composantes du CCPC

Plan de diffusion de la
version béta du CCPC (T1
2019)




CADRE DE CONFIANCE PANCANADIEN @&

( Personne vérifiée \

Ensemble de processus de
confiance qui identifie de
facon unique une personne
réelle et existante, veille a ce
que les renseignements
relatifs a I'identité soient
exacts et a jour, et que les
réclamations et les actions

Situation de la personne vérifiée

Quissent étre attribuéesy
cette personne.

En cours :

* Intégration des lecons apprises et de la rétroaction des
projets-pilotes et des tests Alpha (AB et C.-B.); Examen des

changements proposés par DIACC
Prochaines étapes :

-Elaborer une trousse d’outils pour I’évaluation et I'acceptation du
CCPC aux fins d’utilisation par les programmes d’identité numérique
-Finaliser I’ébauche de la consultation aupres de la personne vérifiée
-Consultation au Canada et a I’étranger (Digital 7).

-Finaliser la composante personne vérifiée pour la version béta du

CCPC.




CADRE DE CONFIANCE PANCANADIEN @&

( Organisme vérifié \

Ensemble de processus de
confiance qui est utilisé
pour vérifier qu’une
organisation est réelle,
identifiable et qu’elle peut
honnétement revendiquer

Situation de I'organisme vérifié

I'identité de cette
organisation.

Etapes importantes :
* 7 présentations et 10 cas d’utilisation, décrivant la fagon dont les
organisations sont actuellement vérifiées.

*  Processus de confiance et critéres de conformité mis a I'essai Alpha
dans 9 secteurs de compétence et 11 programmes et services.

*  Lesrésultats de I'essai alpha ont été communiqués aux membres et
intégrés a la derniere version.

En cours :
*  Lesous-groupe de travail du CDGI effectue I'examen final.
* (datecible d’approbation : septembre 2018)

Prochaines étapes :

* Le CDGI examinera la question et formulera des commentaires aux fins
de ratification.

*  Explorer I'application dans le monde réel d’un processus fiable au
moyen d’une validation de principe.




TECHNOLOGIE

7

empreintes

digitales de

I'appareil ou
mot de passe

Login Reguest

MyAlboerla N
DIGITAL ID SAML 2.0 Response

Trusted Digital Identity Data Elements

Enterprise Cyber-Authentication
Solution/ My Service Canada
Account




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Objectifs du Groupe de travail sur la politique publique

« Définir les rbles et les responsabilités des secteurs public et
privé en matiere d’identité numérique.

 Formuler des recommandations stratégiques relatives au cadre
de confiance pancanadien.




Mai 2016
Le Comité
d’experts du
cadre de
confiance de
DIACC signale
le probleme et
renvoie au
CDGI et une
importance
élevée est

confirmée.

Documents
principaux

Février 2017

Ottawa

Les CM confirment que
I'identité numérique est
I’'une des trois priorités.

[

Eté 2016
Le CDGI
meéne un sondage
aupres des
secteurs de
compétence

|
v

Sondage
du CDGI

Septembre 2018
Whitehorse
Les coresponsables
présentent le
document de
travail.

Octobre 2017 Février 2018

Charlottetown Toronto
Les CM approuvent Les CM approuvent la

la feuille de route Ccréation du Groupe de
travail sur la politique

sur I'identité
publique.

numérique.

[

Avril 2018
Les coresponsables font
appel a des participants
Mai 2018
Les coresponsables
forment le Groupe de
travail

Document de
recommandations

Plan de

Feuille de
travail

Priorités
route

des CM




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Politique : Participation du Groupe de travail

* Dix-sept participants, y compris des représentants municipaux,
provinciaux et fédéraux :

BRITISH
~ COLUMBIA
 m— Bl Sogmert Gosememen
INDSDFI 11
ONTARIQ, CANADA Callad

P
A(bewbw NOVA S&)TIA Brinswick




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Politique : Composantes de lI'identité numérique
Création d’une identité

Assurance ID

Assurance du justificatif

Inscription de I'ID

>
<.
wn
®
—t
o
o
>
(%)
@
-
—t
™
3
®
-
—t

Utilisation d’une identité

Acces au service




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Politique : Schématisation

Document de Recommandations du CCPC
travail du CDGI Groupe de travail

Assurance ID Assurance ID Personne vérifiée

Assurance du Assurance du
justificatif justificatif

. ) . , Enregistrement de
Inscription de I'ID Inscription de I'ID g 'ID

Confirmation et association |
Avis et consentement |

Connexion vérifiée

Avis et Avis et
consentement de consentement
'utilisateur

Inscription au
programme

Acces au service




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Politique : Principes directeurs

* Les droits internationaux de la personne ne peuvent étre
compromis.

* Lavie privée et |la sécurité doivent étre protégées.

 Lacommodité et le choix pour les citoyens doivent étre
offerts.




Politique : Constatations
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* Société numérique en
évolution rapide.

 Cartes d’identité
physique bien
comprises.
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POLITIQUE ET GOUVERNANCE

Politique : Themes de la
responsabilisation

» Secteur public: i

regles et reglements en matiere de
protection de la vie privée et de sécurité

« preuve fondamentale de l'identité. .
* Secteurs privés et publics : e%
« établissement et utilisation d’identités v &\Q_\'
numeériques. He b B
W
(BRI o o




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Gouvernance : Recommandations

* Le secteur public doit établir la gouvernance (politique et
processus) de l'identité numérique. Cette gouvernance :
 Définira comment tirer parti du secteur prive.

e Décrira les exigences réglementaires en matiere de
conformité (pour les secteurs public et privé).




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Notre demande aux conseils mixtes

 Examiner les recommandations de politique publique d’ici le
26 octobre en vue de :
* La présentation et I'approbation des principes des CM
 L'approbation du document

* @Gouvernance
* Simplifier les groupes de travail
* Elimination graduelle du CNC
e Elimination graduelle du Groupe de travail sur les
politiques publiques




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Politique : Prochaines étapes
® Rétroaction d’ici le 26 octobre
® Mises ajour:

* (CPSSP-2novembre 2018

* CDPISP-5novembre 2018
e SMFPT-5décembre 2018




POLITIQUE ET GOUVERNANCE

Déclaration conjointe sur I’identité numérique

* Un écosysteme fédéré d’identité numérique fiable
o Nécessite un engagement

« Comment faire progresser ce dossier?




» @
Federal, Provincial and Territorial D QCIalmath il
fédérale, provinciale

I) QCIalf.atiOl]l et territoriale

on Public Sector | sur Pinnovation
Innovation g dans le secteur public

Tu achieve meaningful and lasting results for fin d’obtenir des résultats concerets et durables pour
the people we serve, governments need to work les populations qu’ils servent, les gouvernements

in new and inventive ways with a greater focus on doivent trouver des fagons nouvelles et eréatrices de

what works and what doesn’t. Innovation can do travailler, en portant une attention a ce qui fonctionne et a
more than just drive strong economic growth. It has ce qui ne fonctionne pas. L'innovation n’est pas un simple
the potential to solve the big challenges that we face moteur de croissance économique, elle a le potentiel de

as Canadians. résoudre les grands défis auxquels nous sommes

confrontés en tant que Canadiens.
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POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Déclaration

*  Nous nous efforcons de batir une société qui reflete les cing
volets de la feuille de route sur I'identité numérique :

(ke

*  Notre appuiinconditionnel a I'identité numérique prépare la
voie aux résultats auxquels les Canadiens s’attendent et dont
ils ont besoin en matiere de service.




POLITIQUE ET GOUVERNANCE m,

Notre demande aux conseils mixtes

e Sommes-nous d’accord pour dire que nous devons
manifester notre engagement?
* Le cas échéant, quel type de signal devons-nous
envoyer?
e Ateliers a suivre.




Pourquoi lI'identité numérique est-elle importante?

La gestion de lI'identité est essentielle a la réussite —
C’est le fondement d’un plus grand nombre de services en ligne.
Nous devons étre en mesure de vérifier I'identité d’une
personne dans un environnement completement numérique.

anywhere
casy better

faster

anytime

online

57



VISION Enabling World Class Public Services CALLTO ACTION Foous & Acceleration to OBJECTIVE Focused Collaboration toe Excead
Through Co-creationand Collaboration Enable Digital Government for Canadians Client Expectations

Diggital by Measurable & Managed
Building for digital first, s De=fining cutcomes early and using
that all channels can leverage ultidisciplinary teams to deliver client cend research and measuremeant to

the digital solution. services and benefit from the collective create the right solutions and enable
1 DOCESs imarovemeant.
v
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v Enabling Digital Soci &
a Without Borders ing Dight ety Innovative Government
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- Prowviding simple, seamless and convenient Providing Canadians with the public Leveraging dataand research to inform
Q‘ access to governmentinformation and sector services, supports and data policy development, service design and
services to Canadians regardless of where that they need to live and do service delivery while being opan,

someone lives or does business. business in today's society. transparent and efficient,

Governance & Sarvice  Modernized Policies, Transformed Client Digital Culture f  Improved Rasults Foundatianal Empowarmant Through

Delivery Model ;m.dmtuﬂmﬂnnf Cantered Services Capacity | [MesscamentB Rspecting)  Digital Enablars Open Government




Feuille de route mise a jour

Roadmap: Advancing Identity Management in Canada







