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Public Sector Chief Information Officer Council
Public Sector Service Delivery Council

Conseils mixtes

Conseil des DPI du secteur public
Conseil de la prestation des services du secteur public

EBAUCHE — V.8

MERCREDI 22 FEVRIER 2017

REUNION DES CONSEILS MIXTES

8 H 30— 16 H 30 (HNE)

CROWNE PLAZA GATINEAU-OTTAWA

2, rue Montcalm, Gatineau

SALLE DE REUNION : SALON DES NATIONS (SALLE DE BAL)

7h30-8h25-DEJEUNER - Terrasse des Nations

# | Temps Responsable
allove ORDRE DU JOUR P
1. | 8h 30 | Mot de bienvenue des coprésidents Coprésidents du CDPISP

John Messina, SCT

de gouvernements, y compris celui de I'Ontario, considérent

des fagons de faire évoluer le modéle des services partagés,

afin de :

1) Fournir le meilleur service et les meilleures solutions
possible aux clients, d’'une maniére efficiente, efficace,
pertinente et durable;

2) Examiner des manieres d’adopter des facons plus
modernes d’offrir des services partagés, dont le libre-
service et la numérisation;

3) Utiliser des modeles de financement, des systémes de
planification des ressources opérationnelles et des
structures appropriés, pour assurer une durabilité a long
terme.

8h 40 | Présentation en table ronde des membres du CDPISP et du | Bette-Jo Hughes, C.-B.

(10 CPSSP et des observateurs

min) Coprésidents du CPSSP
Questions administratives Natasha Clarke, N.-E
A) Approbation du compte rendu de décision de laréunion | Jacques Paquette, EDSC/Service
en personne du 14 septembre 2016 a Victoria, C.-B. Canada
(ONGLET 1A) (Point a trancher)
B) Approbation de I'ordre du jour de la réunion du 22
février 2017 (ONGLET 1B) (Point a trancher)

2.1 8h40 | SERVICES PARTAGES (ONGLET 2) Présentateurs :

- Kevin French, SMA, Services

9h 25 | Objectif : Discussion sur les services partagés internes en | communs de I'Ontario

(45 tant que nouveau secteur exploré ou renforcé par les

min) gouvernements partout dans le monde. Un certain nombre Robert Devries, ON

Bette-Jo Hughes, C.-B.
Graham Barr, SSC

par téléconférence :

Scott Sinclair, SM, MB
Alan Roy, SM, N.-B.
Farah Ouamara, QC
Yannic Périgny-Lajoie, QC
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Points de discussion :

e Déterminer quelles administrations sont intéressées a
établir un réseau en cours pour échanger des informations,
identifier des défis communs et, lorsque cela est pratique,
partager et / ou co-développer de bonnes pratiques, outils
et ressources liés aux services partagés.

e Sur la base de ce qui précéde, indiquez la date (mois) de la
premiére réunion du Réseau de services partagés.

e Discuter de la possibilité de retourner aux Conseils avec
d'autres considérations, une fois que le réseau aura pris
forme, concernant son fonctionnement et son soutien de

secrétariat.
3.19h25 | Groupe de travail sur le cadre — (ONGLET 3) (Point & ggs;ﬁss'ﬂfrlléscggrzrpre de
- trancher '
11 h 40 trancher) )
(120 Vision : Fournir les meilleurs services publics de leur catégorie ggtisigzg\llssﬂée’cl\l_'j
min) Appel al’action : Créer le meilleur gouvernement numérique P i
de sa catégorie pour les Canadiens
PAUSE

10 h 30 | Objectifs
e Présentation portant sur les principales constatations et

10 h 45 , : > .
(15 I'analyse des consultations avec les députés, y compris les
min) recommandations et les prochaines étapes.
e Examen et discussion du modéle logigue révisé des
conseils mixtes en se fondant sur la rétroaction des
administrations gouvernementales.
e Examen des priorités des conseils mixtes
e Approbation d’aller de I'avant avec les prochaines
étapes
4. |11 h 40 | Table des sous-ministres fédéraux, provinciaux et Table des SM F-P/T
—-12h | territoriaux sur la prestation de services Coprésidents :
(20 Leslie MacLean, chef exploitation,
min) Objectif : Point et discussion sur les priorités de la Table des EDSC/Service Canada
SM F-P/T sur la collaboration relative a la prestation de Joanne Munro, chef de la
services et des occasions de collaboration. direction, N.-E. (par

téléconférence)

12h-13h | Diner — Terrasse des Nations

5. | (60 Gestion de l'identité (ONGLETS 4A a 4C)
min)

Objectif :
) . o Coprésidents du SCGI
13h- | A) Rapport d’étape sur le travail actuel du Sous-comité sur | rica"Whittle. SCT

13h 20 la gestion de I'identité (SMGI) par rapport au cadre de Robert Dev;ies ON
confiance pancanadien; prochaines étapes concernant ’
'avancement de cette priorité.
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_13ist1h20 B) Rapport d’étape sur le travail actuel du DIACC par Président du DIACC :
35 rapport au cadre de confiance pancanadien et au maintien | Joni Brennan
de sa collaboration avec le SMGI.
1312 35 C) Présentation de I'administration gouvernementale sur Présentateur :
B le programme de gestion de I'identité de I’Alberta Jackie Stankey, Alberta
6. | 14h— | Carrefour numérique canadien (ONGLET 5) Coprésidents du CNC :
14 h 45 Robert Frelich, Service Canada
(45 Objectif Arlene Williams, N.-E.
min) e Rapport d’étape sur les analyses de rentabilisation du CNC, | (coprésident) (par téléconférence)
y compris des projets pilotes FPT de validation de principe
du CNC, qui mettront I'accent sur I'essai des éléments de
conception du CNC relativement a I'échange de protocoles
d’'information. Le point sur les projets pilotes avec I'Alberta
et la Nouvelle-Ecosse.
e Présentation sur I'étude fédérale sur la réalisation des
avantages du CNC réalisée par PricewaterhouseCoopers
(PwC)
14h 45 - | PAUSE
15h
7.1 15h - | Groupe de travail sur les avis de déces — (ONGLET 6) Coprésidents du Groupe de
16 h travail sur les avis de déces :
(60 Objectif
min) e Point et demande d’approbation du rapport sur le plan Anik Dupont, Service Canada
sur les avis et les actes de déces. Steve Burnett, ON
e Demande d’approbation pour rendre le mandat du Ron Hinshaw, C.-B.
Groupe de travail sur les avis de déces plus axé sur la
clientéle.
e Présentation de I’énoncé des travaux pour la phase Il
du projet et demande de financement supplémentaire du
CPSSP ou du CDPISP.
8.|16h— | Comité de recherche des Conseils mixtes (ONGLET 7) Copresidents du Comite de
16 h 25 recherche
(25 Objectif : Examen et confirmation des priorités de recherche; Guy Gordon, MB
min) soumission d’'une demande de financement a I'approbation des | Richard Dalpé, SCT
députés, liée aux ressources affectées au Comité de
recherche; organisation d’'un dépot de recherche. (Point a
trancher)
9. | 16 h 25 | Autres affaires: Coprésidents
A) Autres questions découlant de la réunion
e Annonce du lauréat du Prix de leadership Heintzman 2016
B) Eléments de suivi des Conseils mixtes tirés de
réunions précédentes (ONGLET 8A) (point d'information)
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C) Rapports de mise a jour — Groupes de travail et sous-

comités des Conseils mixtes : (point d'information)

e Sous-comité sur la protection de la vie privée
(ONGLET 8B)

e Groupe de travail sur les données et I'information
ouvertes (ONGLET 8C)

e Sous-comité sur la mise en correspondance des
services (mise a jour au printemps 2017)

D) Prochaine réunion en personne des Conseils mixtes : 4
octobre 2017, Charlottetown, |.-P.-E.

16 h 30 Levée de la séance des Conseils mixtes Coprésidents

17 h 50 Les participants se réunissent dans le hall de I’h6tel pour
prendre I'autobus qui les aménera au souper.

SOUPER OFFICIEL DES CONSEILS MIXTES

22 février 2017
18 h —-21 h EST

Courtyard Restaurant
21, rue George | Marché By | Ottawa, Ont.

Les déléqués se rassemblent dans le lobby de I'h6tel Crowne Plaza a 17 h 50 pour prendre I'autobus.

Réception : 18 h 15—-18 h 50
Souper officiel : 19 h—-21h
Tenue d’affaires
Le Courtyard Restaurant, un lieu historique

Depuis 1827, le batiment situé au 21, rue George est témoin de I'histoire de la ville. Il a été pour une grande partie de son existence un
lieu de chaleureuse hospitalité. 1827 — D’abord une taverne en bois rond se consacrant a étancher la soif des travailleurs qui ceuvrent a la
création de Bytowne (le premier nom d’Ottawa), le batiment devient, a la faveur de I'ajout d’'une annexe, le modeste McArthur House Hotel.
1837 — En 1837, une grande partie du batiment d’origine n’existe plus et, comme de nombreuses cabanes en bois de I'ancienne ville, elle
est remplacée par une structure en roches calcaires extraites de carriéres locales. Il porte pendant un court moment le nom d’Ottawa Hotel,
puis celui de « McArthur’s British Hotel ». 1865 — On commence a construire une nouvelle aile et le batiment est finalement loué au tout
nouveau gouvernement fédéral afin de loger une garnison de 150 hommes chargés de protéger le gouverneur général, Lord Monck. 1875
— De 1875 a 1880, le batiment est rénové et porte le nom de « Clarendon House Hotel ». Apres cet épisode, le 21, rue George sert de
siege social a la Commission géologique du Canada, puis accueille une direction du ministere des Mines jusqu’a la moitié de la Seconde
Guerre mondiale. 1978 — Le 21, rue George reste vide pendant des décennies. La CCN commence des rénovations afin d’en faire le
Courtyard Restaurant. Bien que le restaurant ouvre ses portes pour la premiére fois en juillet 1980, un incendie dans un batiment contigu
éclate seulement cing semaines plus tard et le nouveau restaurant doit fermer pour faire des réparations. 2010 — Le Courtyard Restaurant

féte son 30e anniversaire.




